Zatacznik nr 2 do SWZ

Zawarta W dnit .........eeeeeiiiiniiiiiee e 2024 roku w Ostrowcu Swigtokrzyskim pomiedzy
Gming Ostrowiec Swietokrzyski — Urzedem Miasta Ostrowca Swietokrzyskiego, ul. Jana Glogowskiego 3/5,
27-400 Ostrowiec Swigtokrzyski, NIP 661-000-39-45, REGON 291009834, reprezentowana przez:

W wyniku przeprowadzonego postepowania nr ............... 0 udzielenie zamowienia w trybie podstawowym
i wybraniu w dniu .................... 2024 r. oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej, zostata zawarta umowa
0 nastepujacej tresci:

§1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie pn: Rozbudowa klastra dHCI
o parametrach okreslonych w Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (zwana dalej ,SWZ') wraz
z zatgcznikami oraz w ofercie Wykonawcy (zwana dalej ,ofertg”)..

2. Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sig¢ z SWZ wraz z zatgcznikami i innymi dokumentami  koniecznymi
do wykonania przedmiotu umowy i nie wnosi do nich zastrzezen, w szczegdlnosci potwierdza, ze
dokumenty te umozliwiajg prawidtowe zrealizowanie przedmiotu Umowy.

3. Wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy ponosi Wykonawca.

4. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ i przekazaC przedmiot zamoéwienia Zamawiajgcemu zgodnie
Z niniejszg umowg oraz innymi przepisami i normami obowigzujacymi na dzien realizacji przedmiotu
umowy.

§2
1. Termin zakonczenia realizacji przedmiotu umowy wynosi do 30 dni od dnia zawarcia umowy (tj. do
AN ).
2. Dokumentem potwierdzajacym wykonanie przez Wykonawce catosci przedmiotu umowy bedzie spisany
protokét odbioru. Data podpisania protokotu odbioru przez Zamawiajgcego jest datg zakoriczenia realizacii
przedmiotu umowy. Protokét odbioru winien by¢ spisany najpozniej w terminie o ktérym mowa w ust. 1.

§3
1. Strony ustalaja, ze wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy zgodnie ze ztozong
i wybrang ofertg wynosi¢ bedzie ............. netto (stownie: ...........ccoeeiiiiiiiinn, ).
2. Do kwoty okreslonej w ust. 1 zostanie doliczony podatek VAT naliczony wg stawki .....% w kwocie
................. (STOWNIE: ..o,
3. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy wynosi¢ bedzie ............ brutto

(STOWNIE: e ).
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Rozliczenie wynagrodzenia za realizacje przedmiotu niniejszej umowy nastgpi na podstawie jednej
faktury. Podstawa wystawienia faktury bedzie protokdt odbioru, podpisany przez Wykonawce
i Zamawiajacego, zawierajacy oSwiadczenie Wykonawcy, ze przedmiot umowy zostat wykonany bez wad,
a takze stwierdzajacy ewentualne naliczenie przez Zamawiajacego kar umownych okreslonych w § 9,
z podaniem ich wysokosci i przyczyny naliczenia.

Data spisania protokotu odbioru jest najwczes$niejszg datg wystawienia faktury. Prawidtowo wystawiona
faktura musi by¢ dostarczona do siedziby Zamawiajgcego w ciggu 3 dni od daty podpisania protokotu
odbioru. Ptatnos¢ nastgpi w ciagu 14 dni, od daty dostarczenia do Zamawiajacego prawidiowo
wystawionej przez Wykonawce faktury Vat.

Strony ustalajg, ze wynagrodzenie okreslone w §3 ust. 3 ma charakter ryczattowy i jest niezmienne przez
caly okres realizacji niniejszej umowy — nie moze ulec podwyzszeniu.

Wynagrodzenie okreslone ust. 3 obejmuje catkowity koszt realizacji przedmiotu umowy
w zakresie okreslonym w SWZ.

Warunkiem zaptaty przez Zamawiajgcego naleznego wynagrodzenia za przedmiot umowy jest
przedstawienie dowoddéw zaptaty wymagalnego wynagrodzenia Podwykonawcom i dalszym
Podwykonawcom, o ile Wykonawca korzysta z ich ustug i biorg oni udziat w realizacji zamdwienia. Jezeli,
czes¢ przedmiotu niniejszej umowy objeta wystawiong przez Wykonawce faktura, realizowana byta przez
Podwykonawce lub dalszego Podwykonawce, Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia dowodéw
zaptaty wymagalnego wynagrodzenia Podwykonawcom i dalszym Podwykonawcom najpdzniej w dniu
zZtozenia faktury. Potwierdzenie powinno zawieraé zestawienie kwot, naleznych Podwykonawcy (dalszemu
Podwykonawcy) z tytutu wykonania dostaw lub ustug objetych tq faktura.

W przypadku nie przedstawienia przez Wykonawce wszystkich dowodéw zaptaty, o ktdérych mowa w ust.
8, wstrzymuje sie wyplate naleznego wynagrodzenia za odebrane dostawy i ustugi,
w czesci réwnej sumie kwot naleznych Podwykonawcy (dalszemu Podwykonawcy), ktérych zaptata nie
zostata udowodniona.

Zamawiajacy dokona bezposredniej zaptaty wymagalnego wynagrodzenia  przystugujacego
Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy, ktory zawart przedtozong Zamawiajgcemu umowe
0 podwykonawstwo, ktorej przedmiotem sg ustugi i dostawy, w przypadku uchylenia sie od obowigzku
zaptaty odpowiednio przez Wykonawce, Podwykonawce lub dalszego Podwykonawce zamdwienia.
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 10, dotyczy wytacznie nalezno$ci powstatych po przedtozeniu
Zamawiajagcemu poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem kopii umowy o podwykonawstwo, ktorej
przedmiotem sg dostawy lub ustugi. Bezposrednia zaptata obejmuje wytgcznie nalezne wynagrodzenie,
wynikajace z umoéw, o ktérych mowa w ust. 10 Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy bez
naleznych odsetek.

Przed dokonaniem bezposredniej zaptaty Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy zgtoszenie w formie
pisemnej uwag, dotyczacych zasadnosci bezposredniej zaptaty wynagrodzenia Podwykonawcy lub
dalszemu Podwykonawcy. Zamawiajacy informuje o terminie zgtaszania uwag w terminie nie krétszym niz
7 dni od dnia doreczenia tej informacji. W przypadku zgloszenia uwag w terminie wskazanym
Zamawiajacy moze postepowaé zgodnie z zapisami art. 465 ust. 5 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r.
Prawo zamowien publicznych.

W  przypadku dokonania bezposredniej zaptaty Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy
Zamawiajacy potraci kwote wyptaconego wynagrodzenia z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

W przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury VAT niezgodnej z umowg lub obowigzujacymi
przepisami prawa, Zamawiajgcy ma prawo do wstrzymania ptatnosci do czasu wyjasnienia oraz
otrzymania faktur korygujacych VAT, bez obowigzku ptacenia odsetek z tytutu niedotrzymania terminu
zaptaty.
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Faktura powinna wskazywaé jako nabywce Gming Ostrowiec Swietokrzyski NIP  661-000-39-45,
natomiast jako odbiorce (ptatnika) — Urzad Miasta Ostrowca Swietokrzyskiego, ul. Jana Glogowskiego 3/5,
27-400 Ostrowiec Swigtokrzyski.

Wykonawca nie ma prawa do przeniesienia, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego,
wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy na rzecz osob trzecich.

Wynagrodzenie ptatne bedzie w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze.

Wykonawca nie moze zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w ust. 3, jezeli
w chwili zawarcia niniejszej umowy nie przewidziat wszystkich kosztéw niezbednych do prawidtowej
realizacji przedmiotu niniejszej umowy.

Za date zapfaty strony uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest/nie jest ptatnikiem podatku VAT i posiada NIP....................

§4

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy z zachowaniem terminu okreslonego w §2

ust. 1, z nalezytg starannosScig, zapewniajac przy tym jak najpetniejsza ochrone praw i interesow

Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje do:

1) realizacji przedmiotu umowy zgodnie z obowigzujgcymi normami technicznymi, przepisami oraz
w zakresie, terminie i na zasadach okreSlonych w SWZ wraz z zalgcznikami oraz ofercie
Wykonawcy

2) dostawy, instalacji i uruchomienia: serwera (1szt.), dodatkowych licencji Srodowiska wirtualizacyjnego,
dodatkowych licencji systemu kopii bezpieczeristwa

3) Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajagcemu najp6zniej do dnia odbioru kompletne;
dokumentacji niezbednej do odbioru zamdwienia.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za catos¢ przedmiotu objetego umowa. Zlecenie wykonania

cze$ci zamowienia Podwykonawcom i dalszym Podwykonawcom nie zmienia zobowigzan Wykonawcy

wobec Zamawiajacego za wykonanie tej czesci dostaw. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania,
uchybienia i zaniedbania Podwykonawcow i dalszych Podwykonawcdéw i ich pracownikéw jak za dziatania,
uchybienia lub zaniedbania jego wtasnych pracownikéw.

W wyjatkowych sytuacjach, Zamawiajacy dopuszcza podpisanie aneksu do umowy i na etapie dostawy

zastosowanie innych elementéw zaméwienia niz podane w SWZ i ujete w ofercie, pod warunkiem

zapewnienia parametréw nie gorszych od okres$lonych w w/w dokumentach, zachowania ceny ofertowej
oraz uzyskania na powyzsze zmiany zgody przedstawicieli Zamawiajacego. W takiej sytuacji Zamawiajacy
wymaga ztozenia stosownych dokumentdw, uwiarygodniajacych te elementy zaméwienia.

Wykonawca odpowiada za wszelkie uszkodzenia sprzetu spowodowane realizacjg niniejszej umowy.

Odbiér przedmiotu umowy nastapi w siedzibie Zamawiajacego: Miejskiej Serwerowni ul. Swietokrzyska

22, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski i potwierdzony zostanie protokotem odbioru.

§5
Strony zobowigzujq sie do porozumiewania si¢ w toku realizacji niniejszej umowy na piSmie poprzez
korespondencje doreczang adresatowi za pokwitowaniem/potwierdzeniem odbioru oraz elektronicznie.
Zakres przedmiotu umowy, ktory Wykonawca bedzie wykonywat osobiscie:
1) e,
2) e
Zakres przedmiotu umowy, ktéry Wykonawca bedzie wykonywat za pomocg Podwykonawcdw lub
dalszych Podwykonawcow:
1) o



2) e

Do zawarcia przez Wykonawce umowy z Podwykonawcg wymagana jest zgoda Zamawiajacego. W celu

wyrazenia zgody, Zamawiajacy moze zada¢ dodatkowych dokumentéw.

Wymagania dotyczace uméw o podwykonawstwo:

1) umowa podwykonawcza winna okresla¢ strony, pomiedzy ktérymi jest zawarta,

2) umowa o podwykonawstwo winna zawiera¢, doktadne okre$lenie zakresu dostaw lub ustug
podlegajgcych podzleceniu,

3) umowa o podwykonawstwo winna zawierac termin realizaciji,

4) wynagrodzenie Podwykonawcy powinno by¢ okreslone w umowie kwotg wyrazong w ztotych,

5) w treSci umowy zawartej z Podwykonawcg lub dalszym Podwykonawcg winno znalezé sie
postanowienie wskazujace, iz odpowiedzialnos¢ solidarna Zamawiajagcego za zapfate
Podwykonawcy lub dalszego Podwykonawcy wynagrodzenia jest ograniczona do wysokoSci
wynagrodzenia, ktére jest nalezne Wykonawcy za dostawe lub cze$¢ dostawy bedacej przedmiotem
umowy ,

6) postanowienia umowy podwykonawczej nie moga uniemozliwiac rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym,
a Wykonawca wedtug zasad okreslonych w niniejszej umowie,

7) w umowie nalezy zastrzec, ze w przypadku, gdy faktury wystawione na jej podstawie zawiera¢ bedq
kwoty majace stanowi¢ wzajemne kompensaty, cato$¢ kwoty wskazanej na fakturze traktuje sie jako
dokonang na rzecz Podwykonawcy lub dalszego Podwykonawcy zaptate wynagrodzenia z tytutu
wykonanych dostaw lub ustug (kwoty potracone traktuje sie jako kwoty uiszczonego wynagrodzenia),

8) w umowie nalezy zastrzec, ze Podwykonawca ani dalszy Podwykonawca nie mogg przenosi¢
wierzytelnosci przystugujacych mu potencjalnie w stosunku Zamawiajgcego na osoby trzecie bez
uprzedniej pisemnej (pod rygorem niewaznoéci) zgody Zamawiajacego,

9) w przypadku udzielenia Wykonawcy przez Zamawiajgacego tzw. zamowienia podobnego na podstawie
art. 214 ust. 1 pkt 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz w kazdym innym przypadku zawarcia
przez Zamawiajagcego z \Wykonawcg odrebnej umowy, powierzenie dotychczasowemu
Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy wykonywania zadan wchodzacych w zakres
przedmiotu owej odrebnej umowy wymaga¢ bedzie zawarcia osobnej umowy o podwykonawstwo
(nie jest dopuszczalne rozszerzenie na podstawie aneksu zakresu dotychczasowej umowy
0 podwykonawstwo o dostawy lub ustugi wchodzace w zakres przedmiotu nowej, odrebnej umowy
miedzy Zamawiajacym a Wykonawca),

10)w umowie nalezy zastrzec, ze taczna wysokos¢ kar umownych naleznych Podwykonawcy lub
dalszemu Podwykonawcy nie moze przekroczy¢ 30% wartoSci wynagrodzenia naleznego
Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy,

11)umowa o podwykonawstwo nie moze zawieraC postanowien ksztattujacych prawa i obowigzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkéw wyptaty
wynagrodzenia, w sposob dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy,
uksztattowane postanowieniami Umowy.

Wykonawca, Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca przedktada Zamawiajgcemu poswiadczong za

zgodno$¢ z oryginatem kopie zawartej umowy o podwykonawstwo (oraz jej zmian), ktérej przedmiotem sg

dostawy lub ustugi, w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia, z wylaczeniem umowy o podwykonawstwo

o warto$ci mniejszej niz 0,5% wartosci umowy oraz uméw o podwykonawstwo, ktérych przedmiot zostat

wskazany przez Zamawiajacego w dokumentach zamdwienia, przy czym wytaczenie to nie dotyczy

umowy o podwykonawstwo o wartosci wiekszej niz 50 000zt. Jezeli termin zaptaty wynagrodzenia

w przedtozonej umowie o podwykonawstwo jest dtuzszy niz okre$lony w ust. 7, Zamawiajacy informuje

o tym Wykonawce i wzywa go do doprowadzenia do zmiany tej umowy we wskazanym terminie pod

rygorem wystapienia o zaptate kary umowne;j.

Termin zaptaty wynagrodzenia Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy przewidziany w umowie

4



0 podwykonawstwo nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni od dnia doreczenia Wykonawcy, Podwykonawcy lub
dalszemu Podwykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzajacych wykonanie zleconej Podwykonawcy lub
dalszemu Podwykonawcy dostawy, ustugi z uwzglednieniem zapiséw w §3 ust. 13. Wykonawca lub
Podwykonawca ma obowigzek tak ustali¢ termin zaptaty wynagrodzenia Podwykonawcy lub dalszemu
Podwykonawcy, aby najp6zniej w dniu spisania przez Zamawiajacego i Wykonawce protokotu odbioru
wynagrodzenie Podwykonawcy lub dalszego Podwykonawcy byto wymagalne.

W przypadku zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy-podmiotu, na ktorego zasoby Wykonawca
powotywat sie w celu wykazania spetnienia warunku udziatu w postepowaniu, o czym mowa w art. 462
ust. 7 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamowien publicznych, Wykonawca jest zobowigzany
wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia
ww. warunki w stopniu nie mniejszym niz Podwykonawca, na ktorego zasoby Wykonawca powotywat sie
w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia. W tym celu Wykonawca przedktada Zamawiajacemu
dokumenty w zakresie wymaganym przez Zamawiajagcego W trakcie postepowania - zgodnie
z postanowieniami SWZ.

Powierzenie  wykonania czeSci zamdwienia  Podwykonawcom nie  zwalnia  Wykonawcy
z odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie zamowienia.

§6

Odbior przedmiotu Umowy:

1) Wykonawca zgtosi gotowo$¢ do odbioru po wykonaniu wszelkich czynno$ci, ktorych realizacja
w ramach niniejszej umowy cigzy na Wykonawcy,

2) strony niniejszej umowy postanawiaja, ze z czynnosci odbioru bedzie spisany protokét zawierajacy
wszelkie ustalenia dokonane w toku odbioru, jak tez terminy wyznaczone na usunigcie stwierdzonych
przy odbiorze wad lub usterek,

3) w odbiorze uczestniczy¢ bedg przedstawiciele Zamawiajacego i Wykonawcy,

4) zlozone przez Wykonawce zgtoszenie bez wykonanych poprzedzajacych go czynno$ci Zamawiajacy
uzna jako nieskuteczne zgtoszenie i do momentu ich poprawnego zrealizowania wstrzymane
zostang terminy wyznaczenia odbioru,

5) Zamawiajacy moze podja¢ decyzje o przerwaniu czynnosci odbioru, jezeli w czasie tych czynnosci
ujawniono istnienie wad, ktére uniemozliwiajg uzytkowanie przedmiotu umowy zgodnie
Z przeznaczeniem az do czasu usuniecia wad,

6) jezeli w toku czynnosci odbioru zostanie stwierdzone, ze przedmiot umowy nie osiggnat gotowosci do
odbioru to Zamawiajacy odméwi odbioru,

7) jezeli w toku czynno$ci odbioru zostang stwierdzone wady lub usterki, Zamawiajagcemu przystugujq
uprawnienia jak nizej:

a)  jesli wady lub usterki nadajg sie do usuniecia — moze odméwi¢ odbioru do czasu ich
usuniecia,

b)  jezeli wady lub usterki nie nadajg sie do usuniecia — to: jezeli nie uniemozliwiajg uzytkowania
przedmiotu odbioru zgodnie z jego przeznaczeniem, Zamawiajacy moze obnizy¢ odpowiednio
wynagrodzenie, za$ jezeli uniemoZliwiajg uzytkowanie przedmiotu odbioru zgodnie
z przeznaczeniem, Zamawiajacy moze odstapi¢ od niniejszej umowy lub zada¢ dostawy
przedmiotu umowy po raz drugi,

8) Wykonawca zobowigzuje sie do usunigcia wad lub usterek na swoj koszt, bez wzgledu na wysoko$¢
zwigzanych z tym kosztow,

9) o fakcie usunigcia wad i usterek Wykonawca zawiadomi Zamawiajacego, zadajac jednocze$nie
wyznaczenia terminu odbioru w zakresie uprzednio zakwestionowanym jako wadliwy,

10) odbior przedmiotu niniejszej umowy dokonywany bedzie w oparciu 0 SWZ wraz z zatgcznikami, oferte
Wykonawcy oraz obowigzujace przepisy i normy,



11) podstawa wystawienia faktury jest skuteczne przeprowadzenie odbioru rozumiane, jako spisanie przez
przedstawicieli stron umowy protokolu  odbioru, bez uwag co do przedmiotu umowy
z uwzglednieniem pkt. 7 lit. b.

Strony ustalaja osoby odpowiedzialne za realizacje niniejszej umowy:

1) Ze Strony ZamawigJaCeQO0: ... ... .uvrreeiiirieee sttt

2) Ze Strony WYKONAWCY: ..o

Zmiana 0séb wskazanych powyZzej nie wymaga zmiany umowy i nastepuje na podstawie pisemnego, pod

rygorem niewazno$ci, powiadomienia drugiej strony. Zamawiajacy wskaze do dokonania czynnosci

odbiorowych przedstawicieli Zamawiajgcego.

§7
Wykonawca jest odpowiedzialny i ponosi wszelkie koszty z tytutu strat materialnych powstatych,
w zwigzku z zaistnieniem zdarzen losowych i odpowiedzialnosci cywilnej, w czasie realizacji dostawy i
ustug objetych umowa.
Odpowiedzialno$¢ za przedmiot umowy spoczywa na Wykonawcy do momentu podpisania przez strony
umowy protokotu odbioru.
§8
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu ........... (stownie:.............. ) gwarancji na przedmiot umowy od dnia
podpisania protokotu odbioru.
W ramach gwarancji Wykonawca bedzie odpowiedzialny za bezptatne usuniecie wszelkich wad i usterek
w przedmiocie umowy, ktére ujawnig sie w okresie gwarancji, ktére wynikng z nieprawidtowego wykonania
jakiejkolwiek czesci przedmiotu umowy lub z jakiegokolwiek dziatania lub zaniedbania Wykonawcy.
Zgtoszenia awarii  sprzetu bedacego przedmiotem umowy bedg dokonywane telefonicznie

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuije sie do:

1) usunigcia wady fizycznej lub usterki lub

2) dostawy nowego przedmiotu umowy lub dotknietej wadg lub usterkg jego czesci w przypadku, kiedy

samo usuniecie wady lub usterki uniemozliwia uzytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z jego
przeznaczeniem.

Strony ustalaja, ze Wykonawca udziela gwarancji na przedmiot umowy, w ktérej:

1) Czas reakcji po zgtoszeniu wynosi 2 godziny (jesli zgtoszenia dokonano do godz. 15, je$li po godzinie
15, przyjmuje sie, ze zgtoszenia dokonano nastgpnego dnia roboczego)

2) Przybycie autoryzowanego przedstawiciela serwisu producenta w nastepny dzien roboczy do
lokalizacji sprzetu.

3) Wszystkie naprawy sprzetu muszg odbywac sie przez autoryzowany serwis producenta.

Definicje pozioméw wagi zdarzen sg nastepujace:

1) Waga 1 — zdarzenia o krytycznych skutkach dla dziatalnosci: np. przest6j Srodowiska produkcyjnego,
przestdj / krytyczne ograniczenie funkcjonalno$ci systemu produkcyjnego lub aplikacji produkcyjnej,
uszkodzenie/utrata danych lub ich ryzyko, powazne zagrozenie dla ciggtosci dziatalno$ci, problemy
zwigzane z bezpieczenstwem i ochrongb lat

2) Waga 2 — zdarzenia o ograniczonych skutkach dla dziatalnoSci lub stwarzajace ryzyko biznesowe:
np. $rodowisko produkcyjne dostepne, ale niektére funkcje ograniczone lub ostabione, powaznie
ograniczona uzytecznosc¢, problem z krytycznym srodowiskiem lub systemem nieprodukcyjnym

3) Waga 3 — zdarzenia bez skutkow dla dziatalnosci: np. problem z systemem nieprodukcyjnym (np.
testowym) lub problem niekrytyczny, dostepne rozwigzanie zastepcze, instalacje, pytania, prosby
o informacje lub wskazdwki

W przypadku awarii sprzetu strony ustalajg czas reakcji serwisowej na 2 dni robocze od daty zgtoszenia

awarii sprzetu.
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W przypadku probleméw technicznych ze sprzetem, ktdrych w opinii serwisu nie mozna rozwigza¢ zdalnie,
serwis zapewni wsparcie techniczne na miejscu, aby przywroci¢ sprzet objety ustugg do stanu
uzywalnosci. Czas reakcji na miejscu nie ma zastosowania, jesli ustuga moze by¢ zrealizowana za pomocg
diagnostyki zdalnej, wsparcia zdalnego. W przypadku niektérych produktéw serwis moze, wedtug wiasnego
uznania, zdecydowac sie na ich wymiane zamiast naprawy. Produkty zamienne sg nowe lub funkcjonalnie
réwnowazne z nowymi w dziataniu. Wymienione produkty stajg sie wtasno$cig autoryzowanego serwisu.

W przypadku stwierdzenia wad lub niekompletnosci dostarczonych artykutéw Wykonawca zobowigzany
jest do ich wymiany i uzupetnienia w ciggu 10 dni roboczych od daty stwierdzenia tego faktu w protokole
lub od daty pisemnego zawiadomienia Wykonawcy o tym fakcie, jezeli wadliwos¢ lub niekompletno$¢
dostarczonych artykutdw ujawnia sie w okresie pozniejszym.

Koszty i ryzyko transportu naprawianego sprzetu miedzy serwisem a siedzibg Zamawiajgcego ponosi
Wykonawca.

Na zakupione oprogramowanie Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji zgodnie z warunkami licencii
producenta oprogramowania.

Zamawiajacy moze dochodzié¢ roszczen z tytutu gwarancji takze po terminie okreslonym w ust. 1 jezeli
zgtaszat wade przedmiotu umowy przed uptywem tego terminu.

Jezeli Wykonawca nie usunie wad przedmiotu niniejszej umowy, ujawnionych w okresie gwaranciji,
w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, to Zamawiajacy moze zleci¢ usuniecie ich osobie trzeciej
na koszt Wykonawcy.

§9
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Zamawiajacy ma prawo naliczy¢
Wykonawcy kary umowne.
Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w §3 ust. 3
w razie odstgpienia od umowy z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego i lezacych po stronie
Wykonawcy.
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng za odstgpienie od niniejszej umowy z przyczyn lezacych
wylacznie po stronie Zamawiajacego — w wysoko$ci 10% wynagrodzenia brutto okre$lonego w §3 ust. 3,
z zastrzezeniem §11 ust. 1 umowy - w tym przypadku Zamawiajacy nie ptaci kary umowne;.
W przypadku zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy w terminie, o ktorym mowa w §2 ust. 1, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto Wykonawcy okre$lonego
w §3 ust. 3 za kazdy rozpoczety dzien stwierdzonej zwtoki.
W przypadku zwioki w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie gwarancji za wady,
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,05% wynagrodzenia brutto Wykonawcy
okreslonego w §3 ust. 3 za kazdy rozpoczety dziern zwioki w usunieciu wad liczac od uptywu terminu
wyznaczonego ha ich usuniecie.
W przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcom lub
dalszym Podwykonawcom, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,05%
wynagrodzenia brutto okre$lonego w §3 ust. 3 za kazdy przypadek braku zaptaty lub nieterminowej
zaptaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcom lub dalszym Podwykonawcom.
W przypadku nieprzedtozenia po$wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem kopii umowy o podwykonawstwo
lub jej zmiany, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysoko$ci 0,01% wynagrodzenia
brutto okreslonego w §3 ust. 3. Zaptata kary nie zwalnia Wykonawcy od koniecznosci przedtozenia
takowej umowy lub jej zmiany.

W przypadku niedokonania wymaganej przez Zamawiajgcego zmiany umowy o podwykonawstwo, ktorej
przedmiotem sg dostawy lub ustugi, w zakresie terminu zapfaty, we wskazanym przez Zamawiajacego
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terminie, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,01% wynagrodzenia brutto
okreslonego w §3 ust. 3. Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy od koniecznosci zmiany umowy
0 podwykonawstwo i jej przedfozenia.

W przypadku, gdy szkoda przekracza¢ bedzie warto$¢ zastrzezonej kary umownej, Zamawiajacy ma
prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych.

Naliczenie przez Zamawiajacego kary umownej nastepuje przez sporzadzenie noty ksiegowej wraz
z pisemnym uzasadnieniem. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 5 dni od daty otrzymania w/w
dokumentéw do zaptaty naliczonej kary umownej. Brak zaptaty w powyzszym terminie uprawnia
Zamawiajgcego do potracenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy lub innych wierzytelnoSci
przystugujacych Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego.

Naliczenie przez Zamawiajacego badz zaptata przez Wykonawce kary umownej nie zwalnia Wykonawcy
ze zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy.

Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potracenia kar umownych i innych wierzytelnoSci
przystugujacych Zamawiajgcemu wobec Wykonawcy, z wynagrodzenia umownego.

taczna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 3 ust.
3.

§10

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany terminu realizacji przedmiotu zamoéwienia w przypadku:

1) wystapienia sity wyzszej, przy czym za site wyzszg przyjmuje sie zdarzenie nie posiadajace swojego
zrodta wewnatrz jednostki Wykonawcy, niemozliwe do przewidzenia, nieoczekiwane oraz niemozliwe
do zapobiezenia powstaniu jego i jego szkodliwym nastepstwom, uniemozliwiajgce wykonanie
dostaw w ustalonym w umowie terminie,

2) zmiany przepiséw prawa istotnych dla realizacji przedmiotu umowy,

3) wystapienia innej, niemozliwej do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okolicznosci prawnej,
ekonomicznej lub technicznej, za ktorg zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialno$ci, skutkujacej
brakiem mozliwo$ci nalezytego wykonania umowy Zgodnie ze Specyfikacjg Warunkéw Zaméwienia
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany umowy, w szczegdinosci terminu realizacji zaméwienia,

W przypadku wystapienia ktorejkolwiek z okolicznosci wymienionych powyzej termin wykonania umowy

moze ulec odpowiedniemu przedtuzeniu o czas niezbedny do zakoriczenia wykonywania jej przedmiotu

w sposob nalezyty.

Zamawiajacy nie ma obowigzku przedtuzania terminu wykonania przedmiotu umowy, jezeli Wykonawca

wciggu 7 dni od zaistnienia okolicznosci o ktérych mowa w ust. 1 nie przediozy Zamawiajacemu

szczegdtowego wniosku o przedtuzenie terminu wraz z uzasadnieniem i dokumentami potwierdzajgcymi
niemozno$¢ wykonania przedmiotu zamdwienia w terminie.

Zamawiajacy w ciggu 7 dni od daty ztozenia wniosku przez Wykonawce zadecyduje, czy

i 0 ile przedtuzy termin wykonania przedmiotu umowy.

Strony dopuszczajg mozliwo$¢ zmian umowy w nastepujacym zakresie:

1) zmiany danych teleadresowych,

2) zmiany numeréw kont bankowych,

3) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wplyw na realizacje
przedmiotu umowy, w tym zmiany obowigzujacej stawki podatku VAT ze skutkiem wprowadzenia
takiej zmiany w przypadku zmiany regulacji prawnych wprowadzonych w zycie po dacie zawarcia
umowy, w zakresie dotyczacym niezrealizowanej czesci przedmiotu zaméwienia, jezeli zmiany te
beda miaty wptyw na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce,

4) jezeli wynikng rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie mozna
usunagé w inny sposob, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy
w celu jednoznacznej interpretacii jej zapiséw przez Strony,



5) zaprzestania produkcji przez producenta lub niedostepnosci na rynku oferowanego przez Wykonawce
sprzetu (urzadzenia, elementu), pod warunkiem, ze cena przedmiotu umowy o nowych parametrach
technicznych nie ulegnie zmianie. Wykonawca musi zaoferowa¢ w zamian sprzet o nie nizszych
parametrach technicznych i funkcjonalnosci, kompatybilny ze sprzetem (urzadzeniem, elementem)
Zamawiajacego W zakresie wskazanym w SWZ oraz przedstawi na piSmie propozycje istotnych
zmian w zakresie specyfikacji technicznej i funkcjonalnej w stosunku do specyfikacji techniczne;
i funkcjonalnej przedmiotu umowy zaoferowanego przez niego w ofercie,

6) konieczno$¢ zrealizowania zamdwienia przy zastosowaniu innych rozwigzan technicznych Ilub
materiatowych ze wzgledu na zmiany obowigzujacego prawa,

7) kiedy Wykonawce, ktéremu Zamawiajacy udzielt zamdwienia, ma zastgpic nowy
Wykonawca:

a) w wyniku pofaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadiosci, restrukturyzacji lub przejecia
dotychczasowego Wykonawcy lub nabycia jego przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca
spetnia warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia
oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy,

b) w wyniku przejecia przez Zamawiajgcego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego
Podwykonawcow.

Zmiany niniejszej umowy w zadnym wypadku nie mogg spowodowac podwyzszenia umoéwionego

wynagrodzenia, z zastrzezeniem ust. 5 pkt 3.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§11

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od niniejszej umowy:

1) w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie przedmiotu umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonanie umowy moze zagrozic podstawowemu interesowi panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu. W takim przypadku Zamawiajacy moze odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 30
dni, liczac od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach,

2) otwarcia wobec niego postepowania restrukturyzacyjnego, rozpoczecia procesu likwidacji Wykonawcy
lub wszczecia w stosunku do Wykonawcy postepowania egzekucyjnego, o ktérych to faktach
Wykonawca niezwtocznie pisemnie powiadomi Zamawiajacego,

3) gdy Wykonawca jest w zwtoce w stosunku do terminu okreslonego w niniejszej umowie 0 co najmniej
14 dni,

4) w razie stwierdzenia wad, ktére na podstawie niniejszej umowy uprawniajg Zamawiajacego do
odstapienia od niej,

5) w razie wykonania przedmiotu niniejszej umowy niezgodnie z umowg, (niezgodnie z jej trescia, SWZ
i oferta Wykonawcy),

6) w przypadkach okre$lonych w Kodeksie cywilnym, ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo
zamdwien publicznych,

7) w przypadkach konieczno$ci dokonywania bezpo$redniej zaptaty Podwykonawcy lub dalszemu
Podwykonawcy lub koniecznosci wielokrotnego dokonania bezpo$rednich zaptat na sume wigkszg
niz 5% wartosci brutto umowy.

8) jezeli kary umowne, ktérymi Zamawiajacy obcigzyt Wykonawce, osiagng taczng wysoko$¢ 30%
wynagrodzenia brutto okre$lonego w §3 ust. 3.

Odstapienie od niniejszej umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznoci

i zawiera¢ uzasadnienie. Prawo do odstapienia od umowy przystuguje w terminie 30 dni od daty

zaistnienia okoliczno$ci bedacej podstawg odstapienia.

Uprawnienie do odstapienia i jego realizacja nie pozbawia prawa do naliczenia kary umowne;.



4. W przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od niniejszej umowy zgodnie z postanowieniami
niniejszego paragrafu, Wykonawca moze zada¢ wytacznie zaptaty wynagrodzenia, za dostawy, ktdre
zostaly wykonane do dnia odstgpienia, chyba ze Zamawiajacy zgtasza zastrzezenia co do jakoSci
wykonywanych dostaw.

5. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy, ustala si¢ nastepujace obowigzki szczegétowe:

1) w terminie 7 dni od daty o$wiadczenia o odstapieniu od niniejszej umowy, Wykonawca przy udziale
Zamawiajgcego sporzadzi szczegotowy wykaz zrealizowanych dostaw na dzier odstapienia,

2) Wykonawca zabezpieczy przerwane dostawy w zakresie obustronnie uzgodnionym,

3) Wykonawca zgtosi do dokonania przez Zamawiajacego, odbioru dostaw przerwanych.

6. W kazdym przypadku odstgpienia od niniejszej umowy Zamawiajacy zachowuje w petni wszystkie
uprawnienia nabyte przed dniem odstapienia, w szczegdlno$ci uprawnienia z gwarancji, zabezpieczenia
nalezytego wykonania niniejszej umowy i kar umownych.

§12
1. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze:

1) posiada uprawnienia niezbedne do korzystania z oprogramowania, jego aktualizacji w trakcie
realizacji Umowy, w celu prawidtowego wykonania Umowy;

2) na podstawie Umowy przeniesie na Zamawiajacego majgtkowe prawa autorskie lub zapewni
udzielenie badz udzieli mu licencji, lub w inny sposéb upowazni go do korzystania ze wszystkich
débr wiasnoéci intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach Umowy. Celem jest
zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z oprogramowania w sposéb opisany
w Umowie, w szczegolnosci w SWZ i OPZ;

3) oprogramowanie oraz jego aktualizacje przekazane wramach realizacji Umowy, nie bedg
naruszac¢ praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentow;

4) uzyskat zgode producenta lub podmiot przez niego upowazniony na udostepnienie
oprogramowania do korzystania, na warunkach wskazanych w Umowie;

5) zapewni prawo do korzystania z oprogramowania w zakresie niezbednym do zrealizowania
przedmiotu Umowy;

6) zapewni wszelkie uprawnienia niezbedne do korzystania oprogramowania zgodnie z jego
przeznaczeniem;

7) warunki korzystania z oprogramowania oraz ich aktualizacji, nie wymagajg ponoszenia
dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producentéw przez okres 5 lat od podpisania
protokotu odbioru

8) korzystanie z oprogramowania oraz ich aktualizacji nie bedzie narusza¢ praw oséb trzecich i nie
bedzie wymagato zadnych optat na rzecz takich osob. Gdyby okazato sie to konieczne,
Wykonawca udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji na czas realizacji Umowy
obejmujacej prawo korzystania z oprogramowania na potrzeby realizacji Umowy;

9) licencje na oprogramowanie, w tym ich aktualizacje nie zostang wypowiedziane, w przypadku
wypowiedzenia licencji na oprogramowanie Wykonawca bedzie odpowiedzialny za wyniktg stad
szkode oraz dostarczy odpowiednie oprogramowanie z licencjami odpowiadajgce warunkom
zawartym w Umowie.

2. Udzielenie licencji na korzystanie z oprogramowania, w tym jego aktualizacji i poprawek nastepuje
bezwarunkowo w chwili podpisania przez Zamawiajgcego bez zastrzezen protokotu odbioru najpdzniej
w chwili instalacji.

3. W przypadku gdy osoba trzecia zwréci sie do Zamawiajgcego z roszczeniami dotyczacymi
oprogramowania, Wykonawca zwolni Zamawiajacego od obowigzku zaspokojenia takich roszczen oraz
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pokryje wszelkie koszty obrony przed tymi roszczeniami. W takim przypadku Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ wzgledem Zamawiajacego za to, ze osoby trzecie nie bedg dochodzity zaspokojenia
swoich roszczen bezposrednio od Zamawiajacego.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze licencie w zakresie oprogramowania, w tym jego aktualizacji ipoprawek,
dostarczone w ramach Umowy zapewniajg petng realizacje funkcjonalnoSci zgodnie zwymaganiami
Zamawiajacego. W przypadku, gdy w trakcie trwania Umowy okaze sie, ze licencje nie zapewniajg petnej
funkcjonalno$ci zgodnie z wymaganiami, Wykonawca jest zobowigzany uzupemi¢ brakujgce licencje bez
dodatkowego wynagrodzenia.

§13

1. Spory wynikle na tle wykonania niniejszej umowy Strony zobowigzujg sie zatatwi¢ na drodze ugody,
aw przypadku nie osiggniecia jej, podda¢ sie rozstrzygnieciu sadu powszechnego wiasciwego dla
siedziby Zamawiajgcego.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa obowigzujg przepisy Kodeksu Cywilnego i Prawa
zamowien publicznych.

3. Niniejsza umowa sporzadzona zostata w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym 2 egzemplarze dla
Zamawiajacego, 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Radca Prawny
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