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Ostrowiec Swietokrzyski, 12 lipca 2024 r.

Or.0003.76.2024

Pan

Artur Giab

Radny Rady Miasta
Ostrowca Swietokrzyskiego

W zatgczeniu przekazuje odpowiedz Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu
i Rekreacji w Ostrowcu Swietokrzyskiego na interpelacje Pana Radnego
w sprawie probleméw dotyczgcych korzystania ze znizek Ostrej Karty na

otwartych basenach.

Z upowaznienia Prezydenta Miasta
Sekretarz Miasta Ostrowca Swietokrzyskiego
Anna Niedbata

www.um.ostrowiec.pl
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W odpowiedzi na pismo znak: 0r.0003.76.2024 z dnia 28.06.2024 dotyczace interpelacji
Radnego Rady Miasta Pana Artura Glaba Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Ostrowcu
Swietokrzyskim przekazuje informacje w sprawie korzystania ze znizek Ostrej Karty na
otwartych basenach.

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Ostrowcu Swietokrzyskim informuje, iz od dnia
24 czerwca 2024 roku uzytkownicy otwartych basenéw majg mozliwosé korzystania ze
znizek, wynikajacych z posiadania Ostrej Karty przy zakupie biletow wstepu. Sprzedaz
biletow z uwzglednieniem ww. znizek przebiega bez zaktocen. Jedyny problem wystapit
w dniu 28 czerwca 2024 roku w godzinach 10.00 — 10.45, a byl spowodowany potrzebg
aktualizacji oprogramowania elektronicznego systemu obstugi klienta, przeprowadzong przez
administratora w godzinach nocnych. Aktualizacja ta wymusila niestety koniecznosé
przeprowadzenia dodatkowych prac nad oprogramowaniem, ujawniong po uruchomieniu
systemu.,
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_ Plywalma Rawszczyzna, ul. Mickiewicza 32 - tel. 41 26-74-101, 41 26-74-107
- Zesp6l Obiektéw Sportowych KSZO, ul. Swietokrzyska 11 - tel. 41 24-75-500, 41 24-75-557
Zespot Obiektow Sportowo - Wypoczynkowych, ul. Kolejowa 20c¢ - tel. 601-696-992,
Osrodek Wypoczynkowy Gutwin, ul. Gosciniec - tel. 785-488-946




