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1. Opis ogolny przedmiotu zamowienia

Przedmiotem niniejszego opracowania jest zadanie polegajgce na zaprojektowaniu i zbudowaniu
systemu obejmujgcego montaz, wdrozenie, testowanie, uruchomienie Systemu Karty Miejskiej i
Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej dla operatora transportu publicznego w Ostrowcu
Swietokrzyskim. W ramach zadania nalezy dostarczy¢ system dynamicznej informacji pasazerskiej
dziatajgcy w czasie rzeczywistym na potrzeby transportu zbiorowego (w skrécie SDIP) oraz system
biletu elektronicznego za przejazd komunikacjg miejskg. Wszystkie elementy infrastruktury omawiane
w niniejszym opracowaniu zostang umieszczone na terenie Ostrowca Swietokrzyskiego. Niniejsza
dokumentacja okresla zakres zwigzany z zaprojektowaniem i budowg nowoczesnego Systemu
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej zapewniajgcego pasazerom biezgcg informacje wizualng na
specjalnie skonstruowanych w tym celu tablicach elektronicznych, urzgdzeniach mobilnych jak i w
pojazdach komunikacji zbiorowej. SDIP zapewni biezagcg informacje o ruchu pojazdéw z
uwzglednieniem zmieniajgcych sie natezen ruchu. System musi wykorzystywac urzgdzenia poktadowe
zamontowane w pojazdach, zapewniajac lokalizacje pojazdu oraz przekazanie informacji do
dyspozytorni. Dane uzyskiwane z systemow poktadowych pojazdéw muszg by¢ wykorzystywane przez
system do biezgcego informowania pasazeréw poprzez wyswietlenie na biezgco aktualizowanych
godzin przyjazdu i odjazdu pojazddéw zgodnie z ich aktualnym odchyleniem od realizowanego rozktadu
jazdy. Wyspecyfikowany zakres prac jest realizowany w ramach projektu pn. ,,,Ekologiczny Transport
Miejski w Ostrowcu Swietokrzyskim”, ktéry stanowié¢ bedzie element szerokiego zakresu dziatan
podjetych przez Gmine Ostrowiec Swietokrzyski, majacych na celu poprawe warunkéw rozwoju
gospodarczego ispotecznego catego obszaru. Celem strategicznym projektu jest zmniejszenie
oddziatywania systemu transportowego na srodowisko i klimat, oraz poprawa dostepnosci i jakosci
transportu publicznego na terenie miasta Ostrowiec Swietokrzyski i obszaru funkcjonalnego Gminy.
Efektem realizacji niniejszego zadania powinna by¢ poprawa dostepnosci i jakosci transportu
publicznego na terenie miasta, a jednym ze srodkéw stuzgcych osiggnieciu wyznaczonego celu jest
realizacja opisanego ponizej zadania. Zadaniem bedgcym przedmiotem niniejszego opracowania jest
opracowanie projektu, wykonanie, dostawa i montaz na terenie miasta Ostrowiec Swietokrzyski (w
lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego) elementéw systemu dynamicznej informacji
pasazerskiej, w tym: min. 6 szt. dwustronnych wyswietlaczy LED w 6 lokalizacjach wraz z konstrukcjami
wsporczymi (w sktad konstrukcji wchodzi obudowa wyswietlacza, potgczenie z konstrukcjg nosna i
montaz na wysiegniku), wyposazenie dyspozytorni, 23 autobuséw nowych i 10 autobuséw uzywanych,
serwerowni i punktéw obstugi klienta ( dwa punkty personalizacji i dotadowania oraz dwa punkty
dotadowania ) oraz wykonanie stosownych przytgczy elektroenergetycznych. Projekt zaktada
wykonanie wszystkich elementdéw systemu kompleksowo. System bedzie zainstalowany na serwerach
w serwerowni, ktdra zlokalizowana bedzie w powstajgcym budynku operatora transportu publicznego
przy ul. J. Samsonowicza w Ostrowcu Swietokrzyski. Na serwerach bedg umieszczone i archiwizowane
dane dotyczace catego systemu. Aby system dziatat poprawnie, musi sktadac sie z podsystemodw:

» dynamicznej informacji pasazerskiej - przekazujagcy biezgcg informacje na tablice
zlokalizowane na przystankach, ktéry online bedzie przekazywat rzeczywistg informacje o
czasie przyjazdu danej linii, (SDIP)mobilnej informacji pasazerskiej - dostepny na urzadzeniach
przenosnych takich jak smartfony i tablety,

v

internetowej informacji pasazerskiej - dostepny poprzez strone WWW oraz aplikacje mobilng.
» nadzoru ruchu, w ktérego sktad wejdzie aplikacja do zarzadzania pojazdami na terenie zajezdni
oraz dynamicznie podczas pracy pojazdu na linii. System ma za zadanie zintegrowac zdalny
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dostep do wyposazenia pojazdu oraz kontakt dyspozytora z kierujgcym pojazdem oraz
mozliwos¢ zmiany danych wyswietlanych wewnatrz autobusdw,

emisji prezentacji multimedialnych i komunikatéw specjalnych w pojazdach,

zarzadzania monitoringiem wizyjnym - umozliwiajgcy zdalny dostep na terenie zajezdni do
rejestratoréw kamer zlokalizowanych w autobusach jak réwniez majacy za zadanie umozliwié
widok z pojazdu na zgdanie dyspozytora,

biletu elektronicznego, opartego miedzy innymi na karcie bedacej nosnikiem informacji o
wykupionej przez pasazera ustudze przewozowej (SBE).

ch podsysteméw funkcjonowaé beda nastepujgce komponenty funkcjonalne:

pozyskiwania danych i ich archiwizacji,

przetwarzania danych i wspomagania decyzji,

zarzadzania ruchem i planowania,

informacji dla uzytkownikow,

regulacji systemu optat w zakresie elektronicznego biletu.

Podsystem zajezdniowy i dyspozytorski wraz z wydzielonym Systemem Dynamicznej Informacji

Pasazerskiej wspoétdzielic bedg podsystem lokalizacji pojazdéw wykorzystujgcy tgcznosé pomiedzy

stacjami mobilnymi pojazdéw i stacjami sieci dostepowej teleinfomatyczne;.

System

biletu elektronicznego bedzie autonomicznym instrumentem zarzadzania transportem

publicznym. Poprzez funkcje biletu elektronicznego operator transportu publicznego bedzie

dysponowat aktualng (dla celéw dyspozytorskich) i archiwizowang (dla celéw planistycznych)

informacja o potokach transportu publicznego.
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.Zakres rzeczowy zamowienia oraz wymagania ogdlne

Minimalne ilosci konieczne do zabudowania w ramach dostawy systemu. W przypadku gdy

funkcjonalnosé¢ wymaga zastosowania wiekszej ilosci urzgdzen Wykonawca zobowigzany jest do

dostawy niewyszczegdlnionych elementéw w ramach zamdwienia.

L.p. Przedmiot ‘ llos¢ ‘ Jedn.
1. Dynamiczna Informacja Pasazerska
1.1 Wyposazenie autobusow
1.1.1 Nowe autobusy 23 szt.
1.1.1.1 Komputery poktadowe 23 kpl.
1.11.2 Modut komunikacyjny GSM/WiFi 2,4/5GHz wraz z niezbednymi antenami 23 kpl.
1.1.13 Modut zapowiedzi gtosowych 23 kpl.
1.114 Modut komunikacji z kierujgcym 23 kpl.
1.1.15 Kasowniki elektroniczne dualne 46 szt.
1.1.1.6 Kasowniki elektroniczne z mikroptatnosciami i obstugg e-biletu 23 szt.
1.1.1.7 Przycisk alarmowy/napadowy 23 kpl.
1.1.1.8 Tablica LED przednia zewnetrznej informacji pasazerskiej 23 szt.
1.1.19 Tablica LED boczna zewnetrznej informacji pasazerskiej 23 szt.
1.1.1.10 Tablica LED tylna zewnetrznej informacji pasazerskiej 23 szt.
1.1.1.11 Tablica LCD wewnetrznej informacji pasazerskiej 23 szt.
1.1.1.12 System monitoringu wizyjnego autobusu wraz z kamerami 23 kpl.
1.1.1.13 tadowarki USB w przestrzeni pasazerskiej 23 kpl
1.1.2 Autobusy w biezgcym uzytkowaniu 10 szt.
1.1.2.1 Komputery poktadowe 10 kpl.




1.1.2.2 Modut komunikacyjny GSM/WiFi 2,4/5GHz wraz z niezbednymi antenami 10 kpl.
1.1.2.3 Modut zapowiedzi gtosowych 10 kpl.
11.24 Modut komunikacji z kierujgcym 10 kpl.
1.1.2.5 Kasowniki elektroniczne dualne 20 szt.
1.1.2.6 Kasowniki elektroniczne z mikropfatnosciami i obstuga e-biletu 10 szt.
1.1.2.7 Przycisk alarmowy/napadowy 10 kpl.
1.2 Urzadzenia terenowe (tablice)
121 Tablice SIP 6 szt.
1.3 Oprogramowanie
1.3.1.a System Nadzoru Ruchu - zaprojektowanie 1 kpl.
1.3.1b System Nadzoru Ruchu - wdrozeni 1 kpl.
1.3.2.a System Dynamicznej Informacji Pasazerskiej - zaprojektowanie 1 kpl.
1.3.2b System Dynamicznej Informacji Pasazerskiej -wdrozenie 1 kpl.
1.3.3.a System Zarzadzania Rozktadami Jazdy - zaprojektowanie 1 kpl.
1.3.3b System Zarzadzania Rozktadami Jazdy - wdrozenie 1 kpl.
2. System Biletu Elektronicznego
2.1 Stanowiska oraz punkty wyniesione
2,11 Stanowisko personalizacji kart 2 kpl.
2.1.2 Punkty dotadowan 4 kpl.
2.2 Wyposazenie
2.2.1 Nosniki biletu elektronicznego 15500 szt.
222 Urzadzenia kontroli biletéw 3 kpl.
2.3 Oprogramowanie
2.3.1 System Biletu Elektronicznego 1 kpl.
3. Centrum zarzadzania i urzagdzenia centralne
3.1 Stanowiska Operatora (dyspozytora) wraz z wyposazeniem 2 kpl.
3.2 Monitory wielkoformatowe (2 szt.) 1 kpl.
33 System zliczajacy ilos¢ samochoddw korzystajacych z parkingu typu 1 kol.
Park&Ride
34 Serwerownia wraz z wyposazeniem 1 kpl.
35 Oprogramowanie centralne infrastruktury informatycznej 1 kpl.
3.6 Punkty dostepowe * 3 kpl.

* Minimalne wymagania co do punktéw dostepowych (access points) pracujgcych w trybie repeater
lub extender umozliwiajgcych polepszenie zasiegu i sity sygnatu na terenie bazy operatora publicznego
przy ul. J. Samsonowicza w Ostrowcu Swietokrzyskim, s nastepujace:

e (Czestotliwos$¢ pracy 2,4 GHz, 5 GHz

e Predkosc¢ transmisji bezprzewodowej 1000 Mbs

e Moc wyjsciowa 20 dBm

e Minimalne obstugiwane standardy Wi-Fi 5 (802.11 a/b/g/n/ac).

1. Na realizacje prac zwigzanych z wdrozeniem Systemu sktadajg sie nastepujace zadania:
a. Doposazenia serwerowni oraz dyspozytorni Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej.
Serwerownia oraz dyspozytornia zlokalizowana w budynku operatora publicznego bedacego
w budowie przy ul. J. Samsonowicza.
b. Wyposazenie pomieszczenn serwerowni oraz dyspozytorni Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej.
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Wyposazenie punktow personalizacji oraz dotadowan kart biletu elektronicznego
Dostawa i wdrozenie Systemu Nadzoru Ruchu wraz system Zarzgdzania Rozktadami Jazdy
Dostawa i wdrozenie Systemu Dynamicznej Informac;ji Pasazerskiej.

Dostawa i wdrozenie Systemu Biletu Elektronicznego.

Dostawa i wdrozenie monitoringu wizyjnego

S @ ™0 a0

Dostawa i uruchomienie serwisu internetowego dla pasazeréw komunikacji publicznej.

Wyposazenie autobuséw (23 szt. nowych oraz 10 szt. aktualnie uzytkowanych).
Dostawa, instalacja i uruchomienie tablic informacji pasazerskiej (6 szt.).

~ =

Dostawa mobilnych urzadzen kontrolnych systemu (3 szt.).

Dostawa nosnikéw elektronicznych Systemu Biletu Elektronicznego (15 500 szt.).

. Opracowanie projektéw niezbednych do wykonania zadania inwestycyjnego.
Przeprowadzenie wszystkich uzgodnien niezbednych dla realizacji zadania inwestycyjnego.
Przekazanie Zamawiajgcemu dokumentacji powykonawczej.

T o 3 3

Wykonanie niezbednych szkolen personelu Zamawiajgcego.

Ponadto nalezy wykonac:

1.

L e N

Opracowanie w oparciu o zatozenia zawarte w niniejszym opracowaniu koncepcji

architektoniczno - budowlanej konstrukcji wsporczej zlokalizowanej na przystanku, tablicy w

postaci wyswietlacza LED (w sktad konstrukcji wchodzi obudowa wyswietlacza), a takze uzyskanie

akceptacji Zamawiajgcego dla opracowanej koncepcji architektoniczno - konstrukcyjne;j.

Opracowanie niezbednej dokumentacji projektowej, uwzgledniajgcej w pierwszej kolejnosci

zasilanie tablic/wyswietlaczy z sieci energetycznej operatora. Zamowienie obejmuje opracowanie

dokumentacji projektowej pozwalajgcej na uzyskanie warunkdw przytagczenia do sieci

energetycznej i informatycznej, a takze uzyskanie akceptacji Zamawiajgcego w/w dokumentaciji

w zakresie zgodnosci z niniejszym opracowaniem.

Aktualizacje map do celéw projektowych w zakresie niezbednym do realizacji inwestycji.

Uzyskanie w imieniu Zamawiajgcego niezbednych dla realizacji inwestycji warunkéw, uzgodnien,

zgdd i pozwolen odpowiednich instytucji i podmiotéw, a w szczegdlnosci:

> Zamawiajacego tj. Gminy Ostrowiec Swietokrzyski — w zakresie zgodnosci koncepgiji
architektoniczno — konstrukcyjnej oraz dokumentacji projektowej z niniejszym opracowaniem,

» podmiotu (wtasciciela, dysponenta, uzytkownika) wtasciwego z punktu widzenia przepiséw
obowigzujgcego prawa dla danego przytacza,

» w przypadku przytaczenia do sieci energetycznej poprowadzonego z istniejgcego przytgcza
(przytacze pozalicznikowe),

» wiascicieli dziatek, przez ktére przebiega¢ beda przylaczenia do sieci energetycznej
z wyfaczeniem pasa drogowego.

Wykonanie, dostawe i montaz we wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizacjach konstrukgji

stupdw nosnych dla wyswietlaczy LED.

Wykonanie przytgczy do sieci energetycznej tablic SIP.

Wykonanie, dostawe i montaz wyswietlaczy LED.

Zainstalowanie i uruchomienie wszystkich niezbednych do dziatania systemu aplikacji.

Wyposazenie i uruchomienie serwerowni dla systemu.

Opracowanie harmonogramu robdt dla catego zakresu zamodwienia w uzgodnieniu

z Zamawiajgcym.
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11. Przeprowadzenie wymaganych przepisami prawa badan i pomiaréow elektrycznych lub innych
niezbednych do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

12. Opracowanie geodezyjnej inwentaryzacji powykonawczej wraz z zawiadomieniem o przekazaniu
wynikéw zgtoszonych prac geodezyjnych potwierdzonych przez Powiatowy Osrodek
Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej w Ostrowcu Swietokrzyskim.

13. Opracowanie technicznej dokumentacji powykonawczej.

14. Przywrdcenie terenu budowy do stanu pierwotnego.

15. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajagcemu kompletu dokumentacji
technologicznej centrum dyspozytorskiego oraz wyswietlaczy LED i konstrukcji wsporczych
(w sktad konstrukcji wchodzi obudowa wyswietlacza).

16. Typ i kolorystyka konstrukcji wsporczych, obuddw wyswietlaczy LED musi uzyska¢ akceptacje
Zamawiajgcego.

17. W przypadku nie uzyskania przez Wykonawce zgody na ustawienie konstrukcji wsporczej
wyswietlacza LED w ktérejkolwiek z lokalizacji podanych w niniejszej dokumentacji, Zamawiajgcy
wskaze inng lokalizacje. Kazdorazowa zmiana wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizacji
wymaga powiadomienia Wykonawcy w formie pisemnej.

18. Wykonawca obowigzany jest do odtworzenia pierwotnej nawierzchni wg. stanu przed
rozpoczeciem montazu konstrukcji wsporczych wyswietlaczy LED lub zabudowy innej
nawierzchni, uzgodnionej z Zamawiajgcym w formie protokofu podpisanego przez
upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego oraz upowaznionego przedstawiciela
Wykonawcy.

Wykonawca ma obowigzek zapoznac sie z nalezytg starannoscig z trescig Program Funkcjonalno-

Uzytkowego przedmiotowego zadania inwestycyjnego. Wykonawca przystepujac do postepowania ma

Swiadomos¢, ze wymagania Zamawiajgcego mogg nie obejmowac wszystkich szczegétdw ustug, prac,

dostaw i robdt i wezmie to pod uwage przy sporzadzaniu oferty oraz realizujgc ustugi, prace i roboty,

czy tez kompletujac dostawy Urzgdzen jak réwniez sporzgdzajac dokumentacje projektowa.

Wykonawca nie bedzie wykorzystywat btedéw lub nieuwzglednionych elementéw w niniejszym PFU, a

o ich wykryciu natychmiast powiadomi Zamawiajgcego, ktéry dokona odpowiednich poprawek,

uzupetnien lub interpretacji.

1.1.1.  Aktualne uwarunkowania wykonania przedmiotu zamdéwienia

Gtéwnym celem realizacji przedmiotu zamodwienia jest podniesienie jakosci funkcjonowania

transportu miejskiego poprzez zapewnienie pasazerom informacji o biezacych, rzeczywistych czasach

oczekiwania na najblizszy pojazd obstugujacy dang linie. Obecnie funkcjonujgcy system oparty na
informacji statycznej (gabloty z wydrukowanymi godzinami odjazdéw linii umieszczone na
przystankach) nie odzwierciedla rzeczywistego czasu przyjazdu pojazdu na przystanek.

Zaproponowana przez Wykonawce konstrukcja wsporcza musi uwzglednia¢ warunki montazu na niej

wyswietlacza LED, a takze mozliwosci zainstalowania na konstrukcji wsporczej panelu/paneli,

okablowania i urzadzen mogacych zasilic wyswietlacz LED w sposdb zapewniajgcy catodobowg
bezawaryjng prace tablicy.

W przypadku koniecznosci poprowadzenia przytgczy do sieci energetycznej i/lub teletechnicznej przez

dziatki nie bedace we wiadaniu Miasta Ostrowiec Swietokrzyski konieczne jest uzyskanie zgody

wiascicieli tych dziatek. Za pozyskanie niezbednych zgdd odpowiedzialny bedzie Wykonawca dziatajacy

z upowaznienia Zamawiajgcego. Projekt oraz wykonanie przytgczy nalezy do obowigzkéw Wykonawcy

i nalezy je tak zaprojektowac oraz wykonaé, aby uzyskaé wszystkie prawa do dysponowania
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nieruchomoscia na cele budowlane z zatwierdzeniem przebiegu trasowego przez Zamawiajgcego na
etapie koncepcji.

W przypadku przytgczenia do sieci energetycznej i/lub teletechnicznej poprowadzonego z istniejgcego
przytacza na wykonawcy spoczywa obowigzek uzyskania zgody podmiotu (wtasciciela, dysponenta,
uzytkownika) wtasciwego z punktu widzenia przepiséw obowigzujgcego prawa dla danego przytacza.
Konstrukcja wsporcza musi zapewniaé tatwos¢ konserwacji i wymiany jej poszczegdlnych elementéw
(w szczegdlnosci obudowy wyswietlacza LED). Wykonanie i oddanie do uzytku przedmiotu zamdwienia
musi by¢ zgodne z wszelkimi aktami prawnymi wtasciwymi w przedmiocie zamdwienia, z przepisami
techniczno - budowlanymi, obowigzujagcymi polskimi normami, wytycznymi oraz zasadami wiedzy
technicznej.

1.1.2. Ogodlne wtasciwosci funkcjonalno-uzytkowe

Ponizej przedstawiono schemat ideowy dziatania elementéw systemu.

Serwerownia

POK

Dyspozytornia
EY ~ L/

A s 5

Portal internetowy

Autobus v @
Wi M

SDIP na przystanku

& -

Rysunek 1 Schemat ideowy dziatania elementéw systemu

23 nowych autobuséw oraz 10 aktualnie uzytkowanych ma zosta¢ wyposazonych w system informacji
pasazerskiej, ktdry bedzie stuzyt zapewnieniu biezgcej, w czasie rzeczywistym, informacji pasazerskiej
przekazywanej pasazerom za pomocg nowoczesnych urzadzen wizyjnych i gtosowych. System na
podstawie danych przekazywanych na biezgco z urzadzen zainstalowanych w autobusach
i poréwnaniu ich z zatozeniami rozktadu jazdy bedzie przekazywat informacje do urzadzen, na ktérych
pasazerowie beda informowani o rzeczywistym czasie odjazdu autobusu z przystanku. W ramach
przekazywanej informacji pasazer bedzie miat wiedze o przewidywanym czasie odjazdu z przystanku
najblizszych autobusdéw, o ewentualnych opdzZnieniach. Informacja o takim samym zakresie bedzie
mozliwa do uzyskania réwniez na stronie internetowej z rozktadem jazdy komunikacji miejskiej, w
aplikacji na urzadzenia przenosne (smartfony i tablety) oraz w autobusach. System dynamicznej
informacji pasazerskiej bedzie rdwniez zintegrowany z system nadzoru ruchu autobuséw komunikacji
miejskiej.

Wdrozenie systemu informacji pasazerskiej w swej funkcji ma przyczyni¢ sie do poprawy
jakosci swiadczonych ustug w ramach transportu publicznego poprzez zwiekszenie kanatéw
udostepniania informacji w zakresie rozktadéw jazdy (nowoczesne tablice informacyjne) oraz zakresu
przekazywanych informacji. Rozszerzy to mozliwosci planowania podrézy przez pasazeréw (mozliwosc
wyszukiwania dogodnych potfaczen, uwzgledniajgcych réwniez przesiadki) oraz poprawi komfort
podrdznych poprzez przekazywanie biezgce informacji o mozliwosci ewentualnych opdznien i czasu
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opo6znien (mozliwosci wyboru przez podrdéznego innego dogodnego potfaczenia w ramach innej linii
komunikacyjnej).

System nadzoru ruchu autobuséw komunikacji miejskiej stuzgcy prawidtowemu wykonywaniu
rozktadéw jazdy, bedzie gtéwnym narzedziem dla stuzb nadzorujacych przewozy w komunikacji
miejskiej. Wptynie on bezposrednio na poprawe $wiadczonych ustug dzieki przekazywanej w czasie
rzeczywistym informacji do centrum dyspozytorskiego, na podstawie ktérej bedzie mozliwe szybkie
podjecie dziatarn majacych na celu zmniejszenie skutkéw wydarzen wptywajgcych negatywnie na
realizacje rozktadu jazdy (wydarzenia losowe, wypadki, zwiekszony ruch na drodze). System
wspotpracujacy z systemem dynamicznej informacji pasazerskiej poprzez wykorzystywanie urzadzen
zainstalowanych w pojazdach bedzie zrédtem informacji nie tylko realizacji zatozonego planu
przewozow (rozktadu jazdy), ale pozwoli na uzyskanie biezgcych informacji nt. parametréw
technicznych danego pojazdu. Wptynie réwniez na poprawe jakosci przewozéw dzieki mozliwosci
monitorowania warunkdéw przewozu pasazeréw w oparciu o przekazywane do centrum nadzoru ruchu
informacji o temperaturze wewnatrz pojazdu (i koniecznosci uruchomienia urzadzen klimatyzujgcych
lub grzewczych, napetnieniu autobusu lub awarii).

System biletu elektronicznego — system dystrybucji, sprzedazy biletéw oraz dokonywania optat
za przejazd oparty na elektronicznej karcie. Spersonalizowana elektroniczna karta ma by¢ nosnikiem
informacji o rodzaju wykupionego biletu i/lub iloSci wykupionych przejazdéw i/lub wartosci pienieznej
zakodowanej na tej karcie. Do dziatania systemu oprécz nosnika informacji (karty) uzywanej przez
pasazera w trakcie podrdzy konieczne sg urzadzenia do obstugi takie jak urzadzenia do sprzedazy i
personalizacji kart w punkcie obstugi klienta. Urzadzenia stuzgce do kontroli biletow (kart
elektronicznych). System biletu elektronicznego ma by¢ sprawnym narzedziem stuzgcym budowaniu
efektywnej taryfy przewozowej, w ktérej cena ustugi (biletu) moze zostaé¢ dowolnie zdefiniowana.
System ma pozwoli¢ na ustalenie optaty za przejazd w zaleznosci np. od liczby pokonanych
przystankdéw na trasie podrdzy, od czasu przejazdu srodkiem komunikacji, od miejsca podrdzy (podziat
na strefy). System biletu elektronicznego musi pozwoli¢ na okreslenie potokdw pasazerskich, okresli¢
trasy przejazddw cieszacych sie najwiekszym zainteresowaniem pasazerdw itp.

2. Wymagania projektowe

2.1.Koncepcja systemu.
W terminie 30 dni od podpisania umowy nalezy przedstawic¢ koncepcje wszystkich podsystemow jak:
— Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej,
— System Nadzoru Ruchu oraz System Zarzgdzania Rozktadami Jazdy
— System Biletu Elektronicznego,
— System monitoringu wizyjnego,
— System emisji prezentacji multimedialnych i komunikatéw specjalnych
bedacg ustosunkowaniem sie Wykonawcy do wymogdéw technicznych i funkcjonalnych zawartych
w dokumentacji przetargowej oraz szczegétowych wymogdéw specyfikacji przetargowych. Nalezy
zwrdcié szczegblng uwage na aspekt rozbudowy obszarowej i funkcjonalnej systemu. Opracowanie to
powinno zawiera¢ omdwienie narzedzi i metod do realizacji wymogdéw specyfikacji.
2.1.1. Elementy architektury systemu
System Dynamicznej Informacji Pasazerskiej,
System Nadzoru Ruchu oraz System Zarzgdzania Rozktadami Jazdy
System Biletu Elektronicznego,
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4. System monitoringu wizyjnego,

5. System emisji prezentacji multimedialnych i komunikatéw specjalnych
WYKONAWCA przygotuje opis architektury catosci systemu. Opis musi zawieraé¢ charakterystyke
kazdego z komponentéow/systeméw  oferowanych  produktéw/aplikacji/urzadzern  oraz
wykorzystywanych interfejséow komunikacyjnych. Nalezy takie przedstawi¢ wyglad interfejséow
graficznych w formie rysunkdéw/zrzutéw ekranu.

2.1.2. Integracja systeméw

WYKONAWCA przygotuje opis integracji dostarczonych systemow i urzgdzen w ramach oferowanego
systemu dynamicznej informacji pasazerskiej oraz karty miejskiej. a takze integracji z istniejgcym
oprogramowaniem finansowo-ksiegowym (Comarch Optima), co najmniej w zakresie czasu pracy
kierowcdéw, wszystkich form sprzedazy biletéw i dotadowan kart elektronicznych oraz rozliczania
mandatéw. Opis bedzie zawierat informacje na temat wymiany i dystrybucji danych na poziomie
poszczegblnych systemow/podsystemow/gtéwnych modutéw oferowanego systemu dynamicznej
informacji pasazerskiej oraz karty miejskiej, np. centrum systemu nadzoru ruchu a
monitoringiem/systemem dynamicznej informacji pasazerskiej/systemem biletu
elektronicznego/kierowcami. Nalezy zatgczy¢é opis wykorzystywanych interfejsow oraz metod
komunikacji. Nalezy zataczy¢ schemat blokowy obrazujgcy architekture zintegrowanego systemu oraz
rysunki schematyczne obrazujgce poszczegdlne urzadzenia i elementy. Wszystkie elementy beda
podlegaty zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego przy akceptacji rozwigzan przez operatora transportu
publicznego.

2.1.3. System Dynamicznej Informacji Pasazerskiej
WYKONAWCA przygotuje opis sposobu wyswietlania i obstugi informacji na tablicach zmiennej tresci,
stronie internetowej operatora/system, opis sposobu komunikacji tablicy z systemem. Nalezy zatgczy¢
opis wykorzystywanych interfejséw oraz metod komunikacji (protokotéw). Nalezy zataczy¢ schemat
blokowy obrazujacy architekture integracji oraz rysunki schematyczne obrazujace poszczegdline
elementy i urzadzenia.

2.1.4. System Nadzoru Ruchu oraz System Zarzgdzania Rozktadami Jazdy
WYKONAWCA przygotuje opis metod i sposobdw realizacji podstawowych strategii sterowania
pojazdami (ilo$¢ linii, ilo$¢ pojazdéw na trasie, komunikacja z kierowcami, planowanie rozktadéw,
pozyskiwanie danych na temat ruchu pasazerskiego) informacjg pasazerska, monitoringiem.
WYKONAWCA opisze takze metody i sposoby realizacji zarzadzania strategicznego, oraz przedstawi
mozliwosci integracji obecnie wykorzystywanego oprogramowania do celéw systemu (np. modut
ksiegowy Comarch Optima - integracja co najmniej w obszarze danych dotyczacych czasu pracy
kierowcéw stanowigcych podstawe naliczenia wynagrodzen).). Dla sytuacji awaryjnych WYKONAWCA
przedstawi przyktad strategii/scenariuszy wykorzystujgcych zmienne z réznych podsystemow przy
realizacji przewozéw pasazerskich.

2.1.4.1. Funkcje operatorskie (dyspozytorskie) systemu nadzoru ruchu
Koncepcja interfejsu operatora/dyspozytora musi zawiera¢ minimum opisy sposobu przegladania,
monitorowania pojazdéw w systemie i odwzorowanie ich na mapie miasta. Nalezy opisa¢ wraz
z zobrazowaniem jakie mozliwosci posiada operator/dyspozytor na sprawdzenie rzeczywistych
informacji poprzez monitoring, pojazdy, system lokalizacji pojazdu, potgczenia tekstowe i gtosowe
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z kierujgcymi  pojazdy, system dynamicznej informacji pasazerskiej oraz zobrazowanie
odpowiadajgcych im poszczegdlnych ,,okien dialogowych”.

Koncepcja polecen operatora/dyspozytora musi zawiera¢ opis polecen dotyczacych minimum
pojazddw, linii autobusowych, dziatania specjalne np. komunikacji gtosowej i tekstowej z kierowcami i
pasazerami. Koncepcja powinna pozwoli¢ rowniez operatorowi na przeglad, stworzenie, modyfikacje
lub usuniecie obiektéow lub pdl obiektéw, zaréwno w trybie alfanumerycznym jak igraficznym
zwigzanych z kontrolg pojazddw, linii autobusowych.

Koncepcja dostepnych funkcji statystycznych musi zawieraé opisy gromadzenia danych oraz ich analizy
i obrazowania. W koncepcji dziennika zdarzen musi zawierac sie opis mozliwosci obstugi, przeglgdania
i filtrowania zdarzen

Oprogramowanie powinno zapewni¢ wspétprace z autokomputerami, sterujgcymi urzadzeniami w
pojezdzie na podstawie danych zapisanych przez odpowiedni modut oraz zwrotne zbieranie i
analizowanie danych o pracy danego pojazdu. Modut ten ma mieé funkcjonalnos¢ pozwalajgca na:
przygotowanie harmonogramu pracy na zadany dzien, rejestracje wyjazdéw i zjazdéw (w tym
planowanych i nieplanowanych), wspoétpracy z autokomputerami w pojazdach, przeglagdania wynikéw
raportow jazdy zdarzen zarejestrowanych przez autokomputery (np. dane dotyczace realizacji rozktadu
jazdy, sytuacji awaryjnych - kursy poza rozktadem, kursy bez karty pamieciowej, wykonane objazdy,
ominiecia przystanku itp.).

a) Oprogramowanie ma stuzy¢ do tworzenia planu pracy kierowcéw operatora transportu
publicznego przy uwzglednieniu czynnikéw majgcych wptyw na uktadanie planu, jak réwniez
do korygowania planu w trakcie realizacji danego okresu przy wystepowaniu biezgcych
zaktocen (np. nieobecnosci i zmiany dyspozycji), zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o
czasie pracy kierowcéw oraz zatozeniami przepiséw wewnatrzzaktadowych.

b) Oprogramowanie powinno zapewniac obstuge kart drogowych uzywanych przez operatora
transportu publicznego, w tym w szczegdlnosci umozliwiac:

— definiowanie wzorcéw zadan do wykonania dla kazdego typu dnia (np. dni robocze,
soboty, niedziele i Swieta itp.),

— wprowadzanie kart drogowych pojazddw, zawierajacych zapis czasu pracy wszystkich
kierowcdw wraz z liczbg wykonanych kilometréw, w podziale na rézne wykonywane przez
kierowce czynnosci, kursy itp.,

— wprowadzanie danych dotyczacych tankowan pojazdéw,

— wprowadzanie danych dot. zuzytych materiatéw (np. oleje, ptyny itp.),

— rozliczenie czasu pracy (dzienne i miesieczne),

— rozliczenie zuzycia paliwa, w tym wyliczenie oszczednosci lub przepatéw,

— wprowadzanie nieobecnosci pracownikow (np. urlop, nieobecnosci chorobowe itp.),

— wykonanie réznych wydrukéw w grupach: czas pracy, kilometry, zuzycie paliwa,

— konfiguracje sktadnikéw rozliczenia czasu pracy oraz sposobu rozliczania paliwa.

c) Oprogramowanie powinno zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzania i przechowywania
wszystkich elementarnych danych wykorzystywanych w pozostatych elementach systemu, w
postaci rejestru pracownikéw, pojazdéw, karty drogowej. Ma stuzy¢ do zarzgdzania wszelkimi
danymi zwigzanymi bezposrednio z pracownikami i pojazdami oraz urzgdzeniami na nich
zainstalowanymi.

d) Oprogramowanie ma zapewnia¢ mozliwos¢ importu oraz edycji danych dotyczgcych
tankowan pojazddéw, pozwalajac na wyswietlenie sumy tankowanego i zwracanego paliwa,
sumy zuzytych materiatéw eksploatacyjnych oraz zuzytego paliwa, a takie wykonanej i
planowanej drogi (w dniu i w miesigcu). Zaimportowane dane majg by¢ widoczne w innych
modutach systemu

2.1.4.2. System Zarzadzania Rozktadami Jazdy
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WYKONAWCA przygotuje opis sposobu realizacji wymagania zwigzanego z systemem zarzadzania
oraz tworzenia rozktadow jazdy. Podsystem ma umozliwi¢ tworzenie wielowersyjnych rozktadéw
jazdy (komplety danych rozktadéw jazdy na kolejne daty obowigzywania):
a) rozktady archiwalne;
b) aktualne;
c) rozktady w trakcie przygotowania;
z uwzglednieniem mozliwej pracy réznych srodkéw transportu oraz wielu przewoznikdéw i wielu
zajezdni.
2.1.5. System Biletu Elektronicznego
WYKONAWCA przygotuje opis komunikacji systemu biletu elektronicznego oraz stacji personalizacji
biletu elektronicznego. Koncepcja powinna zawierac opis i projekt graficzny strony internetowej do
obstugi systemu biletu elektronicznego przez pasazeréw. Nalezy zatgczy¢ schemat blokowy obrazujacy
architekture integracji oraz rysunki schematyczne obrazujgce interfejsy oraz metody komunikacji
poszczegdlnych urzadzen i elementdw.
2.1.6. System monitoringu wizyjnego
WYKONAWTCA przygotuje opis komunikacji oraz potaczen systemu. Nalezy zataczyé schemat blokowy
obrazujgcy architekture integracji oraz rysunki schematyczne obrazujgce interfejsy oraz metody
komunikacji poszczegdlnych urzadzen i elementow.

2.1.7. System emisji prezentacji multimedialnych i komunikatéw specjalnych
WYKONAWCA przygotuje opis komunikacji oraz potaczen systemu. Nalezy zatgczyé schemat blokowy
obrazujgcy architekture integracji oraz rysunki schematyczne obrazujgce interfejsy oraz metody
komunikacji poszczegdlnych urzadzen i elementdéw.

2.2.Projekt systemu.

Wykonawca opracuje w terminie 2 miesiecy od dnia podpisania umowy Projekt techniczny
(wykonaweczy) systemu dynamicznej informacji pasazerskiej oraz karty miejskiej dla obszaru systemu
bedacego przedmiotem Umowy. Szczegdty dotyczace projektdow poszczegdlnych podsystemow
systemu przedstawiono w dalszej czesci PFU. Projekt musi zawieraé¢ minimalne wymagania techniczne
i rozwigzania w oparciu o ponizsze zatozenia. Dodatkowo WYKONAWCA zataczy do projektu w formie
zatacznika dokument zawierajacy szczegdtowy opis techniczny wszystkich elementéw systemu z
podaniem nazw wtasnych.

Na etapie projektu Wykonawca przedstawi i uzgodni wraz z Zamawiajgcym zakres testéw oraz ich
harmonogram wykonania. Wymaga sie aby od momentu rozpoczecia testow do odbioru ostatecznego
Wykonawca dostarczyt wszelkie materiaty eksploatacyjne do prawidtowego dziatania systemu. Na
okres testéw oraz kalibracji systemu wykonawca dostarczy do wszystkich urzagdzen wyposazonych w
modemy GSM/UMTS karty SIM niezbedne do komunikacji urzadzen z siecig min. GSM/LTE. Karty SIM
pozostang w uzytkowaniu przez Zamawiajgcego do momentu odbioru ostatecznego i maksymalnie o
jeden miesigc dtuzej po odbiorze koicowym do momentu wyboru przez Zamawiajgcego operatora kart
SIM. W okresie do odbioru koricowego umowy (odbioru ostatecznego) i w okresie wymienionym
powyzej koszty tacznosci min. GSM/LTE pokrywa Wykonawca. Operator transportu publicznego
wybierze operatora w odrebnym postepowaniu. Karty SIM dostarczone przez Wykonawce zostang
zastgpione kartami dostarczonymi w odrebnym postepowaniu, wymiana dokonana bedzie przez
Wykonawce i odpowiednie stuzby Zamawiajgcego.

2.2.1. Wymagania ogolne dla podsystemow
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W niniejszym punkcie zostaty wyspecyfikowane ogdlne wymagania stawiane wszystkim aplikacjom
i podsystemom skfadajgcym sie na catos¢ rozwigzania.
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2.2.1.1. Analiza wymagan, projekt funkcjonalny i techniczny

Przed przystgpieniem do realizacji prac programistycznych i wdrozeniowych musi zostaé

przeprowadzona szczegétowa analiza wymagan, w wyniku ktdrej musi zosta¢ sporzadzony projekt

funkcjonalny i techniczny catego rozwigzania:

e projekt powinien by¢ sporzadzony w notacji UML lub réwnowaznej,

e powinien zawiera¢ diagramy przypadkéw uzycia wraz z gtéwnymi i alternatywnymi
scenariuszami zdarzen, punkty rozszerzen i agregacji oraz zwigzki pomiedzy przypadkami
uzycia,

e powinien zawierac ustrukturyzowany opis przypadkow uzycia,

e powinien zawiera¢ diagramy sekwencji i diagramy przejs¢ standéw,

e powinien zawierac¢ diagramy klas z atrybutami i funkcjami,

e powinien zawiera¢ logiczny model danych w postaci diagraméw ERD lub réwnowaznych, z
petnym opisem atryb