Zatacznik Nr 2 do SIWZ

Wz6r umowy w postepowaniu ,,Swiadczenie ushugi operatora Miejskiej Sieci
Swiatlowodowej wraz ze §wiadczeniem ustug telefonicznych oraz zapewnieniem dostepu
do sieci Internet i 1acza sip-trunk przez okres 3 lat na terenie miasta Ostrowca
Swietokrzyskiego.”

UMOWA

W odnit oo, zostata zawarta umowa pomiedzy:

Gmina Ostrowiec Swietokrzyski, z siedziba ul. Jana Glogowskiego 3/5, 27-400 Ostrowiec
Swigtokrzyski, NIP 661-000-39-45, zwana dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowana przez:
Jarostawa Gorczynskiego Prezydenta Miasta Ostrowca Swigtokrzyskiego

......................................................... z siedziba W ...l ZWana/ym
dalej ,,Wykonawcg”, prowadzaca/ym dziatalno$¢ na podstawie...........c..ovvvvveininiiinininnnnnnnn

po przeprowadzeniu postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy — Prawo Zamowien Publicznych z dnia 29.01.2004r.
(Dz.U. z 2015 r., poz. 2164 z pdézn. zm.) 1 wybraniu w dniu .................. r. oferty
Wykonawcy jako najkorzystniejszej, zostala zawarta umowa o nastgpujace;j tresci:

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest kompleksowe S$wiadczenie jednostkom Gminy Ostrowiec
Swigtokrzyski wymienionym w Zataczniku Nr 2 do SOPZ przez okres 3 lat nastepujacych
ustug:

1) zarzadzanie infrastruktura Miejskiej Sieci Swiattowodowej,

2) zapewnienie acza sip-trunk,

3) s$wiadczenie ustug telefonicznych w oparciu o dostarczone tacze sip-trunk,

4) zapewnienie dostepu do sieci Internet,

5) utrzymanie obecne] numeracji telefondbw w jednostkach Gminy Ostrowiec
Swietokrzyski



2. Przedmiot umowy wykonany zostanie przez Wykonawce zgodnie ze Szczegdélowym
Opisem Przedmiotu Zamoéwienia (SOPZ) okreslonym w Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamoéwienia (Zatacznik Nr 1 do SIWZ).

3.Wykonawca oswiadcza, ze jego oferta sporzadzona zostala w oparciu o wymagania
Zamawiajacego, okreslone w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ).

4. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, doswiadczenie i dysponuje
stosowng bazg techniczno-materiatowg do wykonania przedmiotu umowy, oraz ze przedmiot
umowy wykonany zostanie z zachowaniem nalezytej starannosci i wysokiej jakosci prac.
5.Zlecenie wykonania cze¢s$ci przedmiotu umowy podwykonawcom nie zmienia zobowigzan
Wykonawcy wobec Zamawiajacego.

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcow
i ich pracownikéw w takim samym stopniu jakby to byly dziatania, uchybienia i zaniedbania
jego wilasnych pracownikow.

7. W przypadku uszkodzenia urzgdzenia, Wykonawca musi jak najszybciej dostarczyc
urzadzenie zastgpcze, poniewaz po stronie Wykonawcy lezy zabezpieczenie poprawnosci
dziatania danego wezta na czas naprawy uszkodzonego urzadzenia.

Integralng czg¢scig umowy s3:

- Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) wraz z zatgcznikami

- oferta Wykonawcy wraz z zatacznikami.

§2

Reprezentacja

1. Osoba upowazniong przez Zamawiajacego do spraw zwiazanych z realizacja umowy jest:

§3
Termin i spos6b realizacji zamowienia

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ realizowac przedmiot umowy przez okres 36 miesigcy od dnia
protokolarnego uruchomienia ustugi - czas na peilne uruchomienie ustug nie dtuzszy niz do
konca dnia 01.01.2017r.

2.Zamawiajacy, w przypadku nie uruchomienia przez Wykonawce poszczegdlnych ustug,
bedzie naliczat kary umowne za kazdy dzien zwtoki liczac od dnia 02.01.2017r.

3. Potwierdzeniem rozpocze¢cia realizacji przedmiotu umowy bedzie protokét odbioru
sporzadzony po zakonczeniu procedury testowe;j.

4. Warunkiem odbioru przedmiotu umowy jest jego uruchomienie w pelnym zakresie
wymaganym niniejsza umowg oraz przystgpienie do procedury testowej faczy
W wymaganym czasie.

5. Wykonawca zgadza si¢, na przeprowadzenie procedury testowej zgodnie z pkt. 4 SOPZ.

6. Wyniki testow sg wigzace dla obu stron umowy.
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7.Rozliczenie z tytutu $wiadczenia ustug rozpoczyna si¢ od dnia jej uruchomienia wedtug
zasad okreslonych w § 4 umowy.

8. Strony ustalajg miesi¢gczny okres rozliczeniowy.

§4
Wynagrodzenie Wykonawcy i sposéb zaplaty

1. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie wyptacane w miesiecznych okresach rozliczeniowych

i bedzie obejmowato:

1) czesc stalg (abonament), za ustugi zarzadzania siecig Swiattowodowa oraz dostarczenie
taczy dostepowych do Internetu zgodnie z SOPZ, w WySOKOSCi ....ccccvvvvrveennnen. zt.
brutto, w tym 23% VAT,

2) czg$¢ stalg (abonament) za ustuge dostepu do tacza SIP-trunk zgodnie z SOPZ,
W WYSOKOSCT «..vvviiiiiie, zt brutto, w tym 23% VAT,

3) czg$¢ zmienng, za dostarczenie ustug telefonicznych, w wysokosci wyliczonej
a podstawie rzeczywistej liczby 1 czasu trwania polaczen wykorzystanych przez
Zamawiajacego w okresie rozliczeniowym, wg stawek podanych przez Wykonawce
okreslonych w Zataczniku Nr 1 do umowy

2. Faktury VAT beda wystawiane przez Wykonawce wedtug ponizszych danych:

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zawierania odrebnych uméw za ustuge okreslong w § 1
ust. 1 pkt 3 z jednostkami organizacyjnymi Gminy Ostrowiec Swigtokrzyski
wymienionymi
w Zalaczniku Nr 2 do SOPZ, na warunkach nie gorszych niz te zawarte w niniejszej
umowie.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zawarcia odrgbnych umoéw na ustuge okreslong w §1 ust.
1 pkt 4 z nastepujacymi jednostkami Gminy Ostrowiec Swigtokrzyski: Miejskie
Wodociagi
i Kanalizacja, Miejska Energetyka Cieplna, Zaktad Ustug Miejskich, Agencja Rozwoju
Lokalnego, Targowiska Miejskie, Miejskie Centrum Kultury, Biuro Wystaw
Artystycznych, Miejska Biblioteka Publiczna na warunkach nie gorszych niz okreslone w
niniejszej umowie.

5. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania minimalnego parametru taczy do sieci
Internet na poziomie co najmniej 99,5% w skali miesigczne;j.

6. Utrzymanie poziomu jako$ci §wiadczonych ustug obliczane bedzie wg zasad okreslonych
w pkt 2 SOPZ stanowigcego Zatacznik 1 do SIWZ.

7. W przypadku niedotrzymania dostepnosci laczy do sieci Internet w okresie
rozliczeniowym, rozliczenia za $wiadczong ustuge za ten okres odbywac si¢ bedg wedtug
ponizszych zasad:

1) Dostepno$¢ ustugi ponizej 99,5% skutkuje obnizeniem kwoty wynagrodzenia
naleznego za dany okres rozliczeniowy proporcjonalnie do czasu, w ktérym nastgpit
brak dostgpnosci ustugi wg wzoru: sumaryczny czas braku dostgpnosci ustugi
wyrazony
w procencie okresu rozliczeniowego abonament okreslony w ust. 1 pkt 1
odpowiadajacy okresowi rozliczeniowemu.

2) Wysokos¢ obnizenia zostanie uwzgledniona na fakturze VAT wystawionej za dany
okres rozliczeniowy lub tez w przypadku, gdy niedotrzymanie dostgpnosci ustugi
nastgpifo w ostatnim okresie rozliczeniowym, kwota odpowiadajaca wysokosci
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I11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

obnizenia zostanie przez Wykonawce zwrdcona zamawiajagcemu wedlug zasad
okreslonych w ust 7 niniejszej umowy.
Rozliczenia migdzy Stronami umowy dokonywane bedg ,,z dotu”, tj. po uptywie okresu
rozliczeniowego, o ktéorym mowa w §3 ust 8 umowy.
Strony ustalajg ze podstawa rozliczen w przesytaniu ruchu telefonicznego jest rzeczywisty
czas potaczen oraz ceny za ustugi ujete w cenniku.

. Faktury VAT obejmujace naleznos¢ za ustugi telefoniczne S$wiadczone na rzecz

Zamawiajacego w danym okresie rozliczeniowym Wykonawca wystawi oddzielnie dla
kazdej jednostki organizacyjnej podiaczonej do Miejskiej Sieci Swiattowodowej
w Zataczniku Nr 2 SOPZ, w terminie do 7 dni po zakonczeniu kazdego okresu
rozliczeniowego.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust.l pkt 1 i 2 bedzie regulowane przez
Zamawiajacego przelewem w ciggu 14 dni od daty otrzymania prawidiowo
wystawionych przez Wykonawce faktur VAT na wskazane w nich konto bankowe
Wykonawcy.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust 1 pkt 3, bedzie regulowane oddzielnie, przez
jednostki organizacyjne Gminy Ostrowiec Swictokrzyski w oparciu o oddzielnie zawarte
umowy, o ktérych mowa, w ust 3 i ust 4, na podstawie prawidlowo wystawionych przez
Wykonawceg faktur VAT, na wskazane w nich konto bankowe Wykonawcy.

W przypadku gdy po zaptaceniu ostatniej faktury VAT przez Zamawiajagcego nastgpi
obnizenie dostepnosci taczy do sieci Internet ponizej 99.5%, Wykonawca wystawi
fakture VAT korygujaca i zobowigzany bedzie do bezzwlocznego zwrotu nadptaconej
kwoty na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajacego.

Za nieterminowe uregulowanie nalezno$ci przez Zamawiajacego, Wykonawca moze
naliczy¢ odsetki za opoOznienie na zasadach i w wysokosci okreSlonych, w ustawie
z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zaptaty w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2016
poz. 684 j.t.).

Za dzien zaplaty, uwazany bedzie dzien zlecenia przelewu przez Zamawiajgcego na
rachunek bankowy Wykonawcy.

Wynagrodzenie Wykonawcy otrzymane z tytulu podpisanych uméw, na ustuge
okreslong w §1 ust 1 pkt 4 na Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu z nastgpujacymi
jednostkami Gminy Ostrowiec Swictokrzyski: Miejskie Wodociagi i Kanalizacja,
Miejska Energetyka Cieplna, Zaktad Ustug Miejskich, Agencja Rozwoju Lokalnego,
Zaktad Budzetowy Targowiska Miejskie, Miejskie Centrum Kultury, Biuro Wystaw
Artystycznych, Miejska Biblioteka Publiczna powoduje obnizenie optaty wymienionejw
ust 1 pkt 1 o cato$¢ uzyskanego przychodu z tych uméw.

Kazde podiaczenie nowego uzytkownika do miejskiej sieci swiattowodowej wymaga
akceptacji Zamawiajacego.

Podpisanie umowy przez Wykonawce, z nowym uzytkownikiem Miejskiej Sieci
Swiatlowodowej na terenie gminy Ostrowiec Swigtokrzyski, w celu dzierzawy ciemnych
widkien sSwiattowodowych, kanalizacji teletechnicznej (w tym mikrokanalizacji)
i korzystania z innych elementéw infrastruktury sieciowej takich jak: przetgcznice
optyczne, studnie itp., bedacych wtasnoscig Zamawiajacego, skutkuje obnizeniem optaty
wymienionej w ust 1 pkt 1 o potowg wykazywanego zysku Wykonawcy z tego tytulu,
1 zawarciem z Zamawiajagcym stosownego aneksu do niniejszej umowy.

Zamawiajacy os$wiadcza, ze jest podatnikiem podatkow od towaréw i ustug VAT,
1 upowaznia Wykonawce do wystawiania faktury VAT bez podpisu Zamawiajacego.
Wynagrodzenie taczne za pelny okres umowy nie przekroczy kwoty: ........ccccceeeeennns
brutto



§5
Osoby wykonujace realizacje¢ ustug

1. Wykonawca w ramach prowadzonego postepowania musi dysponowaé¢ osobami
zatrudnionymi na umowe o prac¢ w rozumieniu art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974r — Kodeks pracy (Dz. U. z 2014r. poz 1502 z p6zn. zm.).wykonujacych nastepujace
CzZynnosci:

- administracyjne, osoba ktéra bedzie odpowiadala m.in. za sprawy zwigzane
z wystawianiem faktur (rachunkéw), ptatno$ciami, zawieraniem umow;

- administrator sieci teleinformatycznej, osoba odpowiadajaca za konfiguracje, nadzor
i prawidlowe dziatanie ustugi zwigzanej z dostarczaniem sygnatu Internetowego do
jednostek podlaczonych do MSS (konfiguracja urzadzen posiadanych przez
Zamawiajgcego);

- administrator tgcza sip-trunk, osoba zajmujaca si¢ poprawnos$cig dzialania acza pod
ustuge VolP,

2. Kazdorazowo na zadanie Zamawiajacego 1 w terminie wskazanym przez niego, nie
krétszym niz 3 dni robocze, Wykonawca zobowigzuje si¢ przedtozy¢ do wgladu
zanonimizowane kopie umow o prace zawartych przez wykonawce z Pracownikami
$wiadczacymi ustugi.

3. Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania zgody na przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

4. Nie przedtozenie przez Wykonawce kopii umoéw zawartych z Pracownikami
$wiadczacymi ustugi w terminie wskazanym przez Zamawiajacego zgodnie z ust. 2
bedzie traktowane jako niewypelnienie obowigzku zatrudnienia pracownikow
$wiadczacych ustugi na podstawie umowy o prace.

5. W przypadku oferty wspdlnej Wykonawcow, warunek mozna spetni¢ tgcznie.

§6
Kary umowne

1. W przypadku zwltoki Wykonawcy w uruchomieniu ustugi, o ktérej mowa w § 3 ust. 1,
Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej, w wysokosci 1%
wartosci czesci statej wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 pkt. 1 pkt 1,za kazdy dzien
zwloki.

2. W przypadku, gdy zwtoka Wykonawcy w uruchomieniu ustugi wynosi co najmniej 7 dni,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy, zachowujac roszczenie o zaplat¢ kar umownych,
o ktérych mowa w ust. 1.

3. W przypadku odstgpienia przez Wykonawce od umowy z przyczyn od niego zaleznych,
Zamawiajacemu przystuguje kara umowna w wysokosci 10 % catkowitej ceny brutto
podanej w formularzu ofertowym.

4. W przypadku niewykonania lub tez nienalezytego wykonania (awarii, przerw w dostawie)
przez Wykonawce ustug okreSlonych w § 1 ust. 1, Zamawiajacy ma prawo domagac si¢
zaptaty kary umownej, w wysokosci 1/30 (slownie: jednej trzydziestej) catkowitej
miesi¢cznej oplaty wymienionej w § 4 ust 1 pkt 2 za dany okres rozliczeniowy, za kazde
24 godziny przerwy, w swiadczeniu tej ustugi albo przerwy wyniklej z awarii.

5. W przypadku niewykonania lub tez nienalezytego wykonania (awarii, przerw
w dostawie) przez Wykonawce ustugi okreslonej w §1 ust 1 pkt 2, Zamawiajagcy ma prawo
domaga¢ si¢ zaptaty kary umownej w wysokosci 1/30 (stownie: jednej trzydziestej)
miesi¢cznej oplaty wymienionej w §4 ust 1 pkt 2 za dany okres rozliczeniowy, za kazde 24
godziny przerwy w §wiadczeniu tej ustugi albo przerwy wynikajacej z awarii.



6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia naliczonych odsetek i kar umownych
z wystawionych przez Wykonawce faktur VAT.

7. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego, zwolni¢ si¢ z obowiazku wykonania
przedmiotu umowy przez zaptat¢ kary umowne;.

8. Za niedopetnienie wymogu zatrudnienia pracownikéw §wiadczacych ustugi na podstawie
umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu Pracy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kary umowne w wysokosci kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracg
ustalonego na podstawie przepisOw o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(obowiazujacych w chwili stwierdzenia przez Zamawiajacego niedopelnienia przez
Wykonawce wymogu zatrudnienia pracownikéw $wiadczgcych ustugi na podstawie
umowy o prace w rozumieniu przepisOw Kodeksu Pracy) oraz liczby miesigcy w okresie
realizacji umowy, w ktérych nie dopelniono przedmiotowego wymogu — kara bedzie
naliczana za brak kazdego stanowiska ponizej liczby stanowisk wymaganych przez
Zamawiajacego wymienionych w §5 ust. 1, na podstawie umowy o prac¢ wskazanej przez
Zamawiajacego.

§7

Rozwigzanie i odstapienie od umowy

Strony postanawiaja, ze przystluguje im prawo odstgpienia od umowy w nast¢pujacych

wypadkach:

1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy jezeli:

1) zostanie ogtoszona upadtos¢ Wykonawcy lub rozwigzanie

2) zostanie wydany nakaz zaj¢cia majatku Wykonawcy,

3) Wykonawca przerwal realizacj¢ przedmiotu umowy 1 nie realizuje jej przez okres 7 dni

4) Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczal wykonywania przedmiotu umowy
w terminie 7 dni od dnia rozpoczecia okreslonego w §3 ust. 1 umowy i nie wykonuje go
pomimo dodatkowego wezwania Zamawiajacego,

5) w przypadku niedotrzymywania warunkéw technicznych taczy, gdy pomimo pisemnego
wezwania nie nastgpita poprawa warunkéw technicznych,

6) Wykonawca nie wykonuje przedmiotu umowy zgodnie z jej zapisami lub tez nienalezycie
wykonuje swoje zobowigzania umowne i pomimo pisemnego wezwania nie nastgpita
poprawa ich wykonania,

2. Wykonawca moze odstgpi¢ od umowy, jezeli Zamawiajagcy odmawia bez uzasadnionych

przyczyn odbioru przedmiotu umowy.

3. Wykonawca moze odstgpi¢ od umowy, jezeli Zamawiajacy spdznia si¢ z ptatnosciami za

prawidtowo wystawione faktury dluzej niz 30 dni i nie reaguje na pisemne wezwania do

zapftaty.

4. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemne;.

§8
Klauzula poufnosci

1. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy wszelkie znajdujace si¢ w jego posiadaniu informacje
i/lub dokumenty, jakie moga by¢ niezbedne do wykonania umowy. Wykonawca zwrdci te
dokumenty Zamawiajacemu przed uptywem terminu wykonania umowy.

2. Na kazde zadanie Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest udostepni¢ lub wydaé
wszelkie dokumenty, hasta dostgpowe, kopie plikow konfiguracyjnych, zwigzane
z wykonaniem niniejszej umowy. W tym celu, Wykonawca zezwoli osobie upowaznionej
przez Zamawiajacego skontrolowa¢ lub zbada¢ dokumentacje dotyczaca wykonania umowy
oraz sporzadzi¢ z niej kopi¢ zardwno podczas, jak i po wykonaniu umowy.
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3. Strony umowy zobowigzujg si¢ do zachowania zasad poufnos$ci, w stosunku do wszelkich
informacji, w szczegdlnosci o danych osobowych, w ktérych posiadanie weszty lub wejda
w zwiazku z realizacja niniejszej umowy. Strony umowy zobowiazuja si¢ réwniez do
zachowania w tajemnicy oraz odpowiedniego zabezpieczenia wszelkich dokumentéw
przekazanych przez druga strong. Uzyskane informacje oraz otrzymane dokumenty, moga by¢
wykorzystane wylacznie w celach zwigzanych z realizacja umowy.

4. W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien ust. 3, Zamawiajagcemu
przystuguje prawo rozwigzania umowy Ww trybie natychmiastowym i prawo do
odszkodowania,

w wysokos$ci poniesionej szkody.

5. Umowa jest jawna i podlega udostgpnieniu na zasadach okreSlonych w przepisach
o zamOwieniach publicznych. Niemniej, Wykonawcy nie wolno bez uprzedniej pisemne;j
zgody Zamawiajacego ujawni¢ tresci umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji, dokumentacji,
planu, rysunku, wzoru lub informacji dostarczonej przez Zamawiajacego lub na jego rzecz
w zwigzku z t3 umowa, jakiejkolwiek osobie trzecie;j.

6. Wykonawcy nie wolno bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, wykorzystac
jakichkolwiek dokumentéw lub informacji, o ktérych mowa w ust. 5 w innych celach niz
wykonanie umowy.

7. Wszelkie dokumenty inne niz umowa, o ktorych mowa w ust. 5 pozostaja wilasnoscia
Zamawiajacego i podlegajg zwrotowi na zagdanie Zamawiajacego wraz ze wszystkimi kopiami
oraz nos$nikami, na ktérych dokumenty zostaly zapisane w wersji elektronicznej po
zakonczeniu realizacji umowy.

§9

Zmiany umowy

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy umowy, o ktérym
mowa w §4ust. 1 niniejszej umowy, w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od
towarow i ustug VAT dla przedmiotu umowy.

2. Zmiany umowy mogg nastgpi¢ za zgoda Stron w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza, aby naleznosci Wykonawcy objete umowg stanowity
przedmiot cesji w rozumieniu art. 509Kodeksu Cywilnego.

§10

Integralng czg¢$¢ niniejszej umowy stanowig:

1. Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia,
2. Wykaz przytaczanych jednostek,

3. Oferta Wykonawcy.

§11

1. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, po 2 dla kazdej ze Stron.
2. Umowa obowigzuje od dnia podpisania do dnia......................



Zamawiajacy: Wykonawca:



